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“民警跟咱群众就像一家人”

在全国首批“枫桥式公安派出所”
命名揭晓仪式上，100 名派出所所长集
体宣誓，领誓人就是邯郸市公安局丛台
分局苏曹派出所所长郭军旺。“枫桥经
验”在苏曹派出所这个公安部一级派出
所落地，绝非偶然。

走进苏曹派出所，环境整洁、车辆
摆放有序，室内室外统一标识、整齐划
一 。“ 苏 曹 派 出 所 辖 区 常 住 人 口 47759
人，大中小学、幼儿园 21 家，行业场所 48
家 ，大 型 商 超 、企 业 8 家 ，居 民 小 区 18
个，社会管理服务工作量大，过硬的民
警队伍是关键所在。”苏曹派出所指导
员赵保英介绍，“我们坚持以党建带队
建，以队建促工作，所里每个人都能独
当一面。”

前不久，家住电厂东院、瘫痪在床
多年的张大娘家里来了两位特殊的客
人，他们是苏曹派出所户籍民警，专门
上门来给老人拍摄身份证照片，证件制
好后，又送证到家。这让张大娘感动不
已：“民警服务真热情，感觉就跟自家孩
子一样亲切！”近年来，苏曹派出所坚持
让警务围着民意转、民警围着百姓转。
他们首创了身份证照片“自主满意拍”，
被全省推广；设立“党员先锋岗”，实行
全年 365 天工作日制度；全国身份证异地
办理，办理临时身份证立等可取；开通

“掌上户籍室”“预约办理”和“上门办证”
等服务。利用“天网”视频监控，帮助群
众寻找遗失物 2100 余起，帮助寻找走失

老人、儿童 110 余次，被群众称为“身边的
110”。针对儿童、青少年最常见的意外
伤害的特点，所长郭军旺围绕“防盗窃、
防诈骗、防暴恐、防交通事故、防打架斗
殴”等内容，参照有关法律规定，编纂了
一本《校园安全防范手册》，在辖区学校

发放 8000 余本。这本图文并茂的手册也
填补了邯郸市校园安全教育的空白。

破小案、办小事、进小区、护小企、巡
小巷、重小节。今年以来，苏曹派出所深
入开展了“六小活动”，围绕中心、服务大
局，着力打造良好的社会治安“软环境”，

为丛台区经济建设保驾、护航。

8 月 7 日，装修工人谢某报警，称在
业主家干活时手机被盗。民警调查中发
现，该被盗手机在某超市通过微信支付
功能有消费记录，循线追踪，很快确定
了嫌疑人。8 月 23 日，民警经过连日蹲
守，将嫌疑人周某抓获。周某交代，自
己也是装修人员，时常到新交接的楼盘
找 活 儿 ，发 现 有 的 装 修 工 人 防 范 意 识
差，干活不锁门，于是顺手牵羊，盗窃手
机 3 部。他总觉得这样的小案没人管，
不成想还是栽了。工作中，苏曹派出所
积极侦办与人民群众切身利益相关的小
案，尤其是严重影响人民群众安全感的
盗抢骗、黄赌毒、食药环案件，辖区刑事
案件发案率连续 5 年呈下降趋势，违法
犯罪警情连续 3 年降幅达两位数以上。

在 此 基 础 上 ，他 们 实 行“ 天 网 、民
网、警网”三网合一，充分利用天网工程，
通过 24 小时视频巡查和地面力量巡逻，
构建了“人力+科技”的共建共治新格局，
全方位、全时空安全守护。2017 年以来，
他们共破获盗窃电动车、盗窃手机、入户
盗窃案件 57 起，打掉盗窃电动自行车团
伙 6 个，抓获各类嫌疑人 28 名。

在南苏曹社区居委会的监控室，值班
人员轻击鼠标，70 个高清摄像头覆盖的社
区大小路口实时画面一目了然。“在派出
所民警指导下，社区治安巡逻队与社区民
兵共同开展工作，这几年社区保持零发
案，社区平安建设的方方面面都离不开民
警们的辛勤工作，我们就跟一家人一样。”
社区党总支书记王志军表示。

（下转第6版）

12 月 16 日 8 时许，邯郸市交巡
警支队丛台一大队四中队民警姬亚
彤、郭海波在滏西大街和联防路口
处理一起交通事故，收尾时，听到一
阵喧闹，发现路口北 300 米处，三人
在打架，他们立即上前制止。救护
车赶到将受伤的当事人送往医院，
民警将该案件移交到属地派出所做
进一步处理。一场原本有可能进一
步激化的纠纷被及时制止。

12 月 12 日上午，冀南新区大队
民警走进辛庄营乡郭小屯村村委会，
向村民发放农村交通安全知识，宣传
机动车驾驶人安全行车知识、乘车安
全知识、行人和非机动车驾驶人安全
出行常识，与村民面对面交流和切身
相关的交通安全问题，如：自觉抵制
面包车超员、农用车载人等各类交通
违法行为。村民表示受益匪浅。

这是该支队开展“六小”活动的
两个镜头。

组建成新的队伍后，邯郸市交
巡警支队为了实现公安民警全时空
守护平安，零距离服务群众，努力从
新的起点上忠诚履职，自 10 月 22 日
以来，全面开展“破小案、办小事、进
小区、护小企、解小忧、重小节”为重
点内容的“六小”活动。

“小案”指案值不大、多发、影响

群 众 安 全 感 、损 害 群 众 利 益 的 案
件。支队要求在毫不放松地抓好大
案侦破的同时，对因交通事故造成
的损害后果不大的案件，各级事故
处理部门积极以最大限度化解群众
矛盾；

建立破小案工作规范，在受理
案件后，及时调查取证，全面收集固
定证据，防止证据灭失。依照办案
程序，在法定时间内尽快办结；

对疑难小案明确专人负责，运
用多种侦查手段侦破，定期督导调
度，不破案不销账。

“小事”是公安交管管理权限内
的证照办理、出台便民利民措施等
服务群众的小事情。

该支队对这些“小事”缩短办理
时 限 ，下 放 审 批 权 限 ，缩 短 办 理 期
限，做到最大限度便民、利民；

开展延伸服务，方便群众。车
管 业 务 各 部 门 主 动 服 务 ，利 用“ 流
动 车 管 服 务 车 ”，走 上 街 头 、走 进
社区；

落 实 岗 位 责 任 制 、首 问 负 责
制 ，公 布 办 理 窗 口 业 务 流 程 ，设 置
业 务 办 理 申 请 模 板 ，方 便 群 众 对
服 务 过 程 进 行 监 督 ，彻 底 治 理“ 黄
牛 ”现 象 ，对 前 来 办 理 证 件 的 群 众
做 到“ 来 有 问 声 、问 有 答 声 、走 有
送 声 ”，拉 近 警 民 距 离 ，促 进 警 民
关系。

“ 小 区 ”指 包 括 乡 村 街 道 在 内
的 农 村 社 区 和 城 市 社 区 。 民 警 深
入居民小区与居民业主进行座谈交
流 ，充 分 掌 握 社 情 民 意 ，广 泛 征 求
群众对公安交通管理工作的建议和
意见，让更多群众参与到交通管理
当中。

他们对群众中存在的各类矛盾
纠纷，及时、主动、耐心、细致地做好
调处化解工作，用民警的真诚、真心
帮助群众缓解矛盾、解决困难。

“小企”指含沿街门店在内的小
微企业。广大民警扑下身子，开展
联防联治，宣传安全防范、交通秩序
管理工作，提升小企安全意识，提升
治安防范。

开展小企周边交通秩序治理。
开 展 企 业 及 周 边 交 通 秩 序 管 理 工
作，引导车辆有序停放，杜绝乱停、
乱放现象的发生。

开展主动服务活动。民警主动
服务小微企业，联络经营者和管理
者，收集建议和意见，解决交通管理
方面的实际困难。

“小忧”指交通小隐患、小乱点

等涉及群众切身利益的小困难。民
警要对事故多发点以及存在隐患的
路段及时开展排查治理，保障车辆
通行安全、解决道路安全隐患。

他 们 积 极 开 展 校 园 及 周 边 道
路 安 全 治 理 。 对 学 校 、幼 儿 园 门
口 及 周 边 的 交 通 问 题 进 行 专 项 治
理 。 加 强 校 园 门 前 秩 序 维 护 ，在
上 下 学 高 峰 期 加 强 交 通 疏 导 ，设
置 临 时 停 泊 车 位 ，确 保 校 园 周 边
交通拥堵缓解。

“小节”指民警日常执勤执法过
程中的各个小环节，包括警容风纪、
执法礼仪和规范用语等。

他们强化宗旨观念教育，把“忠
诚、为民、公正、廉洁”的要求内化于
心、外化于行，始终带着对人民群众
的深厚感情去执法，增进民警对人
民 群 众 的 情 感 认 同 ，塑 造 亲 和 、严
谨、规范、靓丽的公安形象；

严 格 公 正 文 明 执 法 。 既 要 严
格 、公 正 、规 范 ，又 要 理 性 、平 和 、
文 明 ，讲 究 执 法 艺 术 ，推 行 人 性 化
执法。

截至目前，邯郸市交巡警支队
主城区 17 个大队共抓获掂包、盗窃
电动自行车等各违法犯罪嫌疑人 61
名，破案 90 余起；查处交通违法 25
万余起；全市交巡警系统助人为乐、
救助群众、扶老助残、开辟绿色救援
通道等 8130 余起。

本报讯 （通讯员 张家胜 罗栋 记者 陈
兆扬）12 月 5 日，黄骅市公安局多警种联合作战，经
缜密侦查、连续追踪，仅用 48 小时就成功破获一起
尾随银行取款人的抢夺案，嫌疑人张某被抓获。此
案涉案金额 15 万元。

12 月 3 日上午 9 时许，黄骅市某公司会计李某
在市区一银行取出 15 万元现金，用一个黑色塑料
袋装好，上车后便随手将袋子放在了副驾驶座位
上发动汽车。突然，他发觉有人拍打自己车的后
窗户。李某当即下车查看，看到在车右侧站着一
名男子。因为怕不小心碰了对方，李某赶忙过去
向那名男子问情况。攀谈中，那名男子说没事，只
是让李某拿纸笔留下联系方式，说以后有事再找
他。就在李某找到纸和笔写联系方式时，那名男
子突然打开副驾驶的车门，将李某放在副驾驶座
上装有现金的黑色袋子拿起，快速跑向旁边停着
的一辆发动着的摩托车，骑上车扬长而去。

回过神来的李某赶紧上车去追，但由于摩托车
速度极快，且在市内行驶占优势，很快便不见了摩
托车的踪影。李某只得赶紧报了警。

黄 骅 市 公 安 局 接 警 后 ，立 即 启 动 快 速 反 应
机 制 ，相 关 警 种 迅 速 行 动 起 来 展 开 搜 寻 堵 截 。
通 过 调 取 大 量 监 控 录 像 ，专 案 民 警 很 快 确 定 了
嫌 疑 人 体 貌 特 征 ，并 迅 速 下 发 到 各 辖 区 派 出 所
进 行 协 查 。

在案件侦破过程中，巡特警大队反扒中队民警
经过连续对监控视频分析研究，串并比对，发觉嫌
疑人与此前他们一直追踪的一名重点人员相似。
后经连续工作，民警们又掌握了相关的证据。12 月
5 日上午 9 时许，当嫌疑人驾车行驶至黄骅市开发
区某汽车 4S 店附近准备停车时，民警们一拥而上，
将其成功抓获。

犯罪嫌疑人名叫张某，黄骅市本地人。张某供
述，之前他因欠下的债务数额较大，不能及时偿还，
在几个月以前就开始谋划弄点钱。从今年八九月
份开始，张某隔三岔五出现在各个银行附近踩点。
踩点时，他会戴头盔口罩，一边玩手机，一边观察进
出 银 行 人 员 ，有 时 还 会 尾 随 取 款 人 。 12 月 3 日 上
午，蓄谋已久的张某把黑手伸向了多次前来银行办
理业务的李某，并抢走李某刚刚从银行取出的 15 万
元现金。

目 前 ，犯 罪 嫌 疑 人 张 某 已 被 公 安 机 关 刑 事 拘
留，案件审理工作仍在进一步进行中。

全时空守护平安 零距离服务群众
——邯郸市交巡警“六小”活动侧记

12 月 19 日 ，廊 坊 市 公 安
交 警 支 队 一 大 队 民 警 走 进 辖
区万庄镇倘户营小学，为五年
级 的 学 生 们 上 了 一 堂 生 动 有
趣的交通安全教育课。同时，
交 警 还 号 召 学 生 们 主 动 担 当
起“小小交通安全宣传员”的
角色，将学到的知识讲解给家
长、亲友，日常遇到周围人有
存在交通违法行为时，要及时
劝阻和提醒。

汪海侠 摄

黄骅警方48小时擒贼

□ 文/图 本报记者 韩志强

——邯郸市公安局丛台区分局苏曹派出所工作纪实

11 月 28 日，全国首批“枫桥式公安派出所”命名揭晓仪式在
公安部隆重召开，100 个派出所获此殊荣，其中河北省有 5 个。为
展示他们的成绩，本刊特组织系列报道，以飨读者。
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男子尾随取款人抢夺15万


