
从 武 强 县 城 往 南 大 约 3.5 公
里，就是豆村乡谷村。2018 年，武
强 县 公 安 局 豆 村 派 出 所 副 所 长
张 华 担 任 了 驻 谷 村 扶 贫 工 作 队
队长、谷村第一书记。他带领队
员 扑 下 身 子 ，吃 住 在 村 ，秉 持 热
心 、公 心 与 诚 心 ，出 色 的 工 作 赢
得了村党支部、村委会及村民认
可。近日，张华被评为 2019 年度

“冀青之星”。

驻 村 第 一 天 ，就 有 村 民 向 他
反映，说自己家人刚刚得了场大
病，住院、做手术花了不少钱，家
里欠下不少外债，这种情况够不
够贫困户的标准？能不能申请成
为贫困户？经过两天的走访，张
华发现，村里这类问题很多，他分
析，主要原因是村民对政策了解
不到位。于是，他首先从政策宣
讲入手，晚间以村民小组会的形
式开展扶贫政策宣讲，并对问题
户有针对性地开展“一对一”政策
讲解。

“ 张 华 在 工 作 中 没 有 任 何 私
心，对村里每个人都一视同仁，老
百姓都信服他，也就无条件地支
持他的工作。”村党支部书记李成
林表示。

对 于 驻 村 工 作 ，张 华 感 触 很
深，“24 小时吃住在村里，每天和
老百姓打交道，一开始也有点不
适应。精准扶贫工作跟公安工作
完全是两码事，跟抓人破案使的

劲儿不一样，做群众工作，得学会
沟通，才能让人家拿你当亲人。”

张 华 带 领 驻 村 工 作 队 成 员 ，
通过入户走访，全面掌握了每一
个贫困户的家庭现状、致贫原因，
分类精准制定帮扶措施。

村里有一家三口，老汉 76 岁，
两个 40 多岁的儿子都是单身，大
儿子有劳动能力，养了几只羊，内
心不愿意脱贫，总想着安于现状；
二儿子患有癫痫病，没有合适的
工作可干。张华想让他们通过自
己的双手摆脱贫困，多次找老人
的大儿子谈话，用身边人勤劳致
富的事例来鼓励他，通过网络搜
索学习养殖、种植技术，并到相关
部门了解种植、养殖方法，带他到
养殖基地参观。张华的坚持打动
了这家人，目前该户通过特色养
殖每年增收近万元，通过几亩地
的 特 色 种 植 ，也 有 几 千 元 的 收
入。此外，张华还积极协调，将老
人的二儿子安置在村里的公益岗
位，打扫街道卫生，每月也有一定
收入。

轻声细语、不笑不说话，是张
华留给记者的第一印象。村民们
也都喜欢、敬重这个踏实稳重的
小伙子。

80 岁的村民谷永利和 75 岁的
弟弟谷永坤相依为命，弟弟因脑

血栓行动不便，哥哥腿脚还算灵
便，但视力不好。张华了解到老
哥儿俩的境况，一有时间，就到他
们家中，陪老人聊天，帮着扫扫院
子，干点力所能及的零活儿。老
哥儿俩的庭院高出胡同路面足有
一人高，出门进门上坡下坡极为
不便，尤其雨雪天气，干脆就出不
了家门。张华筹措资金，帮助他
们 用 砖 砌 了 台 阶 ，加 装 了 扶 手 。
张华还张罗着将老人家的危墙推
倒 ，用 彩 钢 板 重 新 建 起 了 围 墙 。
谷永坤患有脑血栓，一直没有办
理居民医疗保险门诊特色疾病专
用证（慢性病登记），张华主动携
带 老 人 的 病 历 材 料 赶 到 乡 卫 生
院、县政务大厅，给他办理了慢性
病登记，并购买药品，送到老人家

中。
“ 张 华 这 孩 子 对 我 们 可 真 不

赖，老接济着我们，进了院子啥活
儿都干。”在老人家中采访时，两
位老人正在吃晚饭，他们对驻村
工作队的工作赞不绝口。

“张华是个热心人，对村里的
事，他不管分内分外从不推托。”
村委会主任谷水库介绍。

驻 村 以 来 ，张 华 牢 记 人 民 警
察的职责使命，利用业余时间制
作了法治宣传展牌，悬挂在大街
小巷的墙壁上，时刻引导村民学
法、懂法、守法。村里有了邻里矛
盾，他也总是积极介入调解，及时
化解矛盾。自从张华带领驻村工
作队驻村开展工作以来，村里未
发生治安、刑事案件。

宣讲扶贫政策
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楼上漏水泡了楼下房屋，楼下
业主要求楼上住户给予赔偿，而楼
上房屋经过买卖已经换了房主，原
房主、现房主都拒绝协商赔偿，楼
下业主遂将二人告上法庭。石家
庄市桥西区人民法院办案人员接
到案件后，指导诉调对接中心和居
委会调解员协调联动，最终圆满化
解了这起相邻关系纠纷案。

2019 年 7 月，省会石家庄某小
区业主于某下班回家后发现，家里
的屋顶、墙面、室内木地板等都受
到不同程度的过水损坏。物业工
作人员经过检查，发现是楼上房屋
出现了漏水。小区物业人员因楼

上 业 主 长 期 在 外 地 ，不 在 这 里 居
住，遂将该房屋给水管道切断。由
于楼上房屋经过买卖已经换了房
主，后来于某多次找到现房主王某
以及原房主李某协商赔偿事宜，两
人都以该房屋存在纠纷为由拒绝
和于某协商。多次沟通无果，于某
便将李某、王某诉至法院，要求二
人限期对自家房屋的跑水点进行
维修，并赔偿各项损失。

桥西法院诉调对接中心法官
助理何颖欣收到案件后，认真查阅
了 案 卷 ，并 及 时 联 系 到 王 某 和 李
某，了解纠纷产生的具体原因。王
某认为，他虽是房屋的现房主，但
其一直在外地工作，一天也没有在
屋内居住过，造成水管破裂是原房

主李某的原因，于某的损失与自己
无关。原房主李某表示，房屋跑水
确实是自己造成的，现已经把漏水
管道修好，并称不愿与邻居对簿公
堂，想和于某协商赔偿有关事宜。

了解王某和李某的想法后，何
颖欣指导常驻诉调对接中心的民
调员对该案进行调解。此时，于某
又提出申请，要求对跑水造成的损
失进行司法鉴定。何颖欣向于某
了解损失情况后向其释明，粗略估
算损失数额并不大，而司法鉴定费
时费力，建议双方继续通过调解快
速化解矛盾纠纷。随后，根据双方
不愿到法院调解的意愿，该院诉调
对接中心和小区居委会民调组织
互相配合，由居委会民调员对该案

进行了沟通调解，促使于某与李某
就赔偿数额达成一致意见，由李某
赔偿于某一万元，于某撤回起诉。
谁承想，于某这边撤回了起诉，李
某却迟迟未按约给付赔偿款。为
此 ，居 委 会 民 调 员 向 何 颖 欣“ 求
援”。何颖欣将该案涉及的法律依
据和相关案例发给民调员，并多次
就调解工作进行了详细指导。民
调员心中有了数，就将李某单独约
到居委会了解情况。李某称最近
资金不宽裕，想拖一拖给付赔偿款
的时间。民调员从法理和情理角
度给李某做思想工作，解开了李某
的思想疙瘩。第二天李某就将一
万元拿到了居委会，当面交给了于
某。该案圆满解决。

2017 年 11 月，王淼以优异的
成绩，从河北公安警察职业学院
毕业后迈进了乐亭县公安局汀
流河派出所的大门。他身材魁
梧，阳光洒脱，一身朝气。两年
来，他爱岗敬业、扎实肯干，已经
成了派出所的骨干。

王 淼 从 到 派 出 所 工 作 的 那
一天开始，便一天到晚忙得不亦
乐乎。他不叫苦，不抱怨，而且
坦言喜欢这种忙碌的节奏。

王淼生在农村，长在农村，
对村民有着与之俱来的亲切感，
每当遇到村民邻里间发生矛盾
纠纷，他总是满腔热情、想方设
法地去化解。

辖区有个东徐家房子村，村
南住着刘、杜、姚三家。这三家
人出院南门就是乐亭镇宁庄的
耕地，久而久之便踩出了一条小
路。这小路在宁庄人眼里也司
空见惯了。2018 年，姚某承包了
宁庄的耕地，建起了温室大棚，
这下问题来了。刘、杜两家从南
门入院有诸多不便，尤其是拉运
一些柴草，难免要擦碰大棚，为

此，姚家人与刘、杜两家经常发
生口角。姚某一气之下，以耕地
是宁庄的为由，在门前棚后堆放
垃圾和砖石瓦块，将小路堵死。
这样一来，邻里之间矛盾激化，
发展到要大打出手。

今 年 9 月 28 日 上 午 ，姚 家
与 刘 、杜 两 家 因 为 小 路 问 题 又
一次发生争吵。正在所里值班
的 王 淼 接 警 后 到 达 现 场 ，他 意
识 到 矛 盾 再 不 解 决 ，有 激 化 的
可 能 。 此 后 ，王 淼 先 后 十 多 次
来到该村，与三家人拉家常，从
祖 辈 在 这 块 土 地 上 生 产 生 活 ，
房 连 脊 、地 连 边 ，你 帮 我 、我 帮
你，亲亲热热像一家人，谈到近
些年来家家栽果树、建大棚，都
过 上 好 日 子 ；从 辖 区 今 年 以 来
个别村因为邻里矛盾纠纷酿成
命案，双方悔恨不已，谈到邻里
和睦相处的重要性。王淼讲得
情 深 意 切 ，终 于 感 化 了 三 家
人。姚家主动为杜家修好被姚
家砸坏的窗户，刘、杜两家主动
帮助姚家清理垃圾。三家人又
重归于好。路通了，气顺了，三
家人为感谢王淼，还特意制作了
一面锦旗。

两年来，王淼成功化解村民
矛 盾 纠 纷 20 多 起 ，受 到 辖 区 百
姓的一致好评。

今 年 8 月 ，有 群 众 举 报 说 ，
辖区小圣庙村王某聚众赌博，从
中抽红 8000 多元。所里指派王
淼牵头调查此案。

由 于 案 件 发 生 相 隔 时 间 较
长，涉及人员较多，调查取证难
度大。十几天的时间里，王淼跑
遍 了 七 八 个 乡 镇 ，制 作 了 20 多
份笔录，终于将王某聚众赌博的
事实查清。调查期间，王某闻风
外逃。为了使王某早日归案，王
淼又多次登门做其家属工作，敦
促王某主动投案。8 月 11 日，王
某带着 8000 元非法所得到派出
所自首。侦查期间，王淼的母亲
因病急需住院手术治疗，王淼为
了不耽误案件调查，只在母亲手
术当天请了一天假。

一般说来，案子调查清楚也
结了案，就可以完事大吉了，但
王淼没有满足于此，而是整理好
材料，从情理法三个方面到村里
进行宣传，向村民讲解赌博的危
害，提高了村民守法的自觉性。
之后村里再没有发生赌博案件。

自穿上警服，王淼就知道选
择警察这个职业意味着牺牲和

奉献。为此，他一直是想在先，
干在前。

今年 4 月的一天，王淼在辖
区某村发现李某有吸毒嫌疑，可
是李某在某港口开大车，平时很
少在家居住。

为了将李某及早抓获，王淼
带领所里协勤人员在李某居住
的地方一直蹲守。4 月 8 日晚上
10 时许，李某从港口回来还没进
家门，就被王淼和协勤人员一举
制 服 。 经 对 其 尿 检 ，结 果 呈 阳
性。在事实面前，李某如实交代
了吸食毒品的事实。经过深挖，
李某交代了为其提供毒品的刘
某的相关信息。次日，刘某在家
中 被 抓 获 ，尿 检 也 呈 阳 性 。 之
后，李某、刘某分别受到行政处
罚。

2019 年“ 破追打”专项行动
中，王淼和同事先后到秦皇岛、
丰润、丰南等地，抓获在逃人员 3
名。每次抓捕行动，他总是冲锋
在前，用自己的实际行动践行自
己入警时的誓言。

经过两年的历练，王淼已经
成了派出所的骨干。在和记者
交谈时，他深有感触地说：“生活
中我尝到了苦辣酸甜，但我从心
里热爱警察这份职业，当警察是
我无悔的选择。”

“公证要公正，公正是公证的立业
之本。”从业 20 年来，承德市恒义公证
处副主任邱丽红始终将这句话装在心
中。20 年来，邱丽红办理的公证事项
没有一件被投诉，材料齐不齐全、符不
符合相关法律规定、能否出证、公证证
词是否妥帖，所有细节她都一一考虑、
严格要求，使每一份公证文书都经得
起法律的检验。她制作的合同文本、
询问笔录得到了承德市公证协会的一
致认可和好评。她的恪尽职守、敬业
态度让每个与她接触的人都不由心生
敬意。

■以公正为追求维护公共利益
公证是预防纠纷、减少诉讼的一

项法律制度，具有服务、沟通、证明、监
督职能。去年，承德市某小区业主和
物业公司之间由于矛盾存在已久，业
主告状、上访事件不断发生，遂更换了
新的物业公司。而原来的物业公司觉
得不公平，拒不搬走。承德市某办事
处向恒义公证处提出申请，要求对已
经填写选票的业主进行核实，并对此
次核实过程以录像、照相的方式进行
保全证据公证，为办事处出具公证书，
以此说明更换新的物业公司是公平公
正的。

此次公证涉及两家物业公司、453 户居民、11 家商企，时
间紧，任务重。邱丽红二话没说，迎难而上。为了顺利完成
此次核实工作，她积极和办事处工作人员商量核实时间，讨
论核实办法，加班加点，硬是在一个月内完成了对该小区已
签字选聘物业公司的业主核实工作。这一个月来，她没有
周末，没有休息时间，全身心投入到核实工作中。她的辛
苦，办事处工作人员和广大居民看在眼里，感动在心里，纷
纷为其点赞。而邱丽红只是笑着说：“我的工作就是服务大
家，我所做的一切是一名公证员应该做的。”

■以公证为事业无愧职责使命
生活中邱丽红是一名温文尔雅、时常面带微笑的女性，

而工作中的她是一个敢说敢干、雷厉风行、开拓进取的“工
作狂”。无论是谁业务上遇到难题，还是与当事人沟通中产
生小摩擦，邱丽红总能帮他们解决问题。同事们问她秘诀，
她说只要做到四个“耐心”：耐心倾听当事人诉说、耐心解释
相关法律规定、耐心解答当事人疑问、耐心告诉当事人处理
办法。

2018 年 12 月份，邱丽红接待了一位生活困难的当事人
高某。高某身患疾病且父母双亡，也因生活困难一直没有
结婚。为了继承父母遗留下的一套住房，作为独生子女的
他特地来公证处申请办理《继承权》公证。针对高某的特殊
情况，邱丽红耐心倾听，耐心告诉他相关手续，并认真调查，
为其开辟了“绿色通道”，减免了公证费用，还快速出具了公
证书。事后高某特意给公证处送来一面锦旗，对邱丽红热
情、超高的办事效率表示感谢。

■以服务为动力提升执业水平
随着社会日新月异的变化，公证种类越来越多，不免会

有很多新的公证类型出现。面对新类型、高难度的公证事
项，邱丽红潜心钻研新型公证知识，并两赴上海，参加“意定
之爱”意定监护研修班，深入学习意定监护公证并致力于将
意定监护在承德推广，为孤寡老人、失独父母、残障家庭、丁
克家庭等这些特殊的群体提供法律上的帮助，让他们老有
所养、老有所依。

2019 年 7 月初，兴隆县青松岭镇 59 岁的刘老汉来到公证
处。刘老汉一直未婚、无子女，而且身患疾病，他担心自己
突然患病导致失能失智，无人照顾他。通过看新闻，他了解
到意定监护协议的公证项目，多方打听后，知道承德市恒义
公证处能办理此项业务，于是便带着自己的侄子，来到恒义
公证处办理此项业务。邱丽红接待了叔侄二人，并一一进
行讲解，直到二人全部明白协议的条款及将来可能产生的
法律后果。最后，邱丽红顺利地为二人办理了公证。

没有豪言壮语，没有惊天动地，只有默默奉献。这就是
基层公证人的真实写照。邱丽红用热爱、专业、奉献，让公
证体现了公平，对其“恪尽职守心怀公证”的人生信条作出
了最完美的注解。

公告

故事坊 楼上漏水楼下遭殃 诉调对接化解纠纷
□ 本报记者 张乔
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□ 文/图 王絮冬

邱丽红指导群众填写公证手续邱丽红指导群众填写公证手续。。

给贫困群众带来冬日暖阳
——记武强县公安局驻谷村扶贫工作队队长张华

□ 文/图 本报记者 韩志强

张华帮老人收拾院子。

“当警察是我无悔的选择”
——记乐亭县公安局汀流河派出所民警王淼

□ 通讯员 刘如涛
本报记者 刘文利

●倾情调解化干戈

●倾心为民筑平安

●倾力破案干在前

一户也不能掉队

脱贫路上

时刻心装群众

热心为民


