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慎重办理预付卡 避免落入消费陷阱
本报讯 （记者 张世杰）近

段时期，我省各地消费者协会接
受消费者关于预付费的咨询和投
诉呈上升趋势。一些不法商家以
预 收 款 消 费 方 式 向 消 费 者 宣 称

“办卡”即享受优惠折扣，待消费
者办理后，却又设下重重消费陷
阱，不如约提供服务，或者随意降
低服务质量、减少服务次数，令消
费者苦不堪言。为此，省消费者
协会再次发布消费提示：消费者
要慎重办理预付卡，避免落入消
费陷阱。

据了解，部分预付卡消费中，
因消费者未与经营者签订服务合

同或合同条款约定不清、表述不
明等，致使消费者难以维权，十分
被动。更有甚者，一些违法经营
者关门卷款跑路，使消费者上当
受骗。这些问题集中出现在娱乐
健身、美容美发、餐饮住宿、维修
服务等行业。为此，省消协提醒
广大消费者：

办 卡 要 谨 慎 ，不 要 盲 目 冲
动。不要轻信经营者的蛊惑，不
要 被 所 谓 的 优 惠 折 扣 冲 昏 了 头
脑 ，要 理 性 、谨 慎 对 待 预 付 式 消
费，增强风险意识。尤其年卡等
高额充值的会员卡，由于服务期
限越长优惠幅度就越大，导致消

费者在享有大优惠的同时，也承
担很大的风险。

慎重选择，仔细甄别。全面了
解经营者的市场主体资格、社会信
誉、服务水平等情况，尽量选择有良
好信誉的商家。对那些规模较小、
经营和管理状况不佳、开业时间较
短或未能证明其合法资质的商家推
出的预付费服务，要格外慎重。

签 订 书 面 协 议 ，不 要 轻 信 商
家的口头承诺。在协议中明确约
定经营地址、联系方式、商品或者
服务的数量和质量、价款或者费
用履行期限和方式、安全注意事
项和风险警示、售后服务、民事责

任、争议解决方式等事项。商家
提供格式合同的，对协议中的一
些霸王条款应该说“不”，消费者
不能一味同意，要“货比三家”，选
用其他同类行业的商家。

发 生 纠 纷 ，及 时 维 权 。 办 卡
后，如遭遇经营者侵害消费者权
益的事件，可以向市场监管、商务
和行业主管部门进行申诉、举报，
也可拿上证据，例如会员卡或者
店面所出具票据、协议等，到店面
所在地管辖法院提起诉讼。如遇
到恶意圈钱跑路的问题，要及时
向公安机关报案，以维护自身合
法权益。

为哥们儿义气，将受害人
秦某骗出家门，导致秦某命殒
绑架现场。近日，磁县人民检
察 院 对 逃 亡 15 年 的 犯 罪 嫌 疑
人 周 某 以 涉 嫌 绑 架 罪 提 起 公
诉。

犯罪嫌疑人周某、王某（在
逃）和杜某是三个玩得较好的
朋友，经常在一起玩乐。受害
人秦某是周某的邻居，有自营
工 厂 ，家 境 较 好 。 因 贪 图 钱

财，王某和杜某多次合计要绑
架秦某，反复劝说周某把秦某
骗出。周某多次拒绝，后碍于
哥们儿情面答应下来，但强调
对方不要弄伤秦某，事成后自
己 也 不 要 钱 ，只 是 帮 兄 弟 个
忙。

2004 年 5 月 26 日 晚 ，周 某
以介绍对象为由，将秦某骗至
河南省安阳市东柏涧村附近。
杜某和王某驾车赶至该路口将
秦 某 摁 倒 ，绑 好 后 扔 到 车 上 。
周某骑摩托车离开回家，杜某

和 王 某 驾 车 驶 往 安 阳 。 在 路
上，杜某用被子捂住秦某的头
进行殴打，造成秦某颅脑出血
死亡。后杜某将此事电话通知
周某，从此周某开始了长达 15
年的亡命生涯。

2004 年 5 月 27 日 ，磁 县 公
安局决定对秦某被绑架案立案
侦查，后杜某因绑架罪，被法院
判处死刑，缓期二年执行，剥夺
政治权利终身，并处没收个人
全部财产。今年 4 月，周某向
公安机关投案。

7 月 23 日 凌 晨 1 时 许 ，和
朋友们相聚甚欢的小王姑娘接
到一个陌生粉丝的微信相约：见
见面，出来喝啤酒吧。粉丝相
约，彼此敬重，本是好事。但是，
就是这样一条简单的短信，却难
住了年轻的小王姑娘。凌晨时
分，这微信来的时间不对呀！

小 王 姑 娘 正 是 上 学 的 年
龄，喜欢上网，经常在快手上做
直播。面对“见面、喝酒”这样
的 突 发 状 况 ，她 一 时 没 了 主
意。更不巧的是，微信被男朋
友看到。小伙子感觉微信那头

的人心态不正，立时就找朋友借
了两把刀具，又四处打电话，召
唤上好事的、不睡觉的小伙伴
们，一起奔着发微信的人算账去
了……结果可想而知，挨打的人
很快跑到派出所报了案。

案件看似简单，但难就难
在是一群陌生人在打一个陌生
人，谁也不认识谁。出事之后
因为害怕，小王姑娘还把挨打
的粉丝微信全部删除，自己也
下线了……毫无线索的案件，给
侦破工作带来不小的麻烦。接
警的石家庄市公安局桥西分局
休门派出所民警抽丝剥茧，从一
帧帧监控视频中，从一条条快手

信息中，条分缕析，终于查清动
手的滋事嫌疑人。8 月 16 日，滋
事的人被一一“请”到派出所。

面对警方的讯问，跟着小
王男友滋事的人坦白：“我们都
互相不认识，只听说挨打的人
是 小 王 的 粉 丝 。 一 听 有 人 招
呼，脑门一热，就跟着去了，现
在后悔死了。当时稍微慢上几
秒，只要过一下脑子，也不会干
这傻事！”日前，小王男友因寻
衅滋事被行政拘留，其他人也
受到相应处罚。

民警提醒：遇事细思量，小
事别夸张；带刀打群架，逞强受
处罚！

“主播”深夜被约喝酒
男友吃醋带人滋事

哥们儿绑架他当帮凶
十五年后投案终被公诉

8 月 15 日 凌 晨 1 时 多 ，
一 阵 阵 刺 耳 的 汽 车 轰 鸣 声
打 破 了 夜 晚 的 寂 静 。 一 辆
黑 色 轿 车 出 现 在 饶 阳 县 城
某 婚 庆 公 司 门 前 的 大 街
上 。 只 见 这 辆 轿 车 原 地 进
行着 360 度“漂移”旋转，一
圈 ，两 圈 ，三 圈 …… 巨 大 的
轰鸣声让人不胜其烦。

正 在 执 行 巡 逻 任 务 的
民 警 闻 声 赶 到 现 场 时 ，这
辆 轿 车 还 在 不 停 地 转 圈 。
民 警 果 断 采 取 处 置 措 施 ，
迫 使 黑 色 轿 车 停 了 下 来 ，
一 身 酒 气 的 年 轻 司 机 也 被
当 场 控 制 。 经 现 场 呼 气 检

测 ，该 男 子 血 液 中 酒 精 含
量为 135.1mg/100ml，其处于
严 重 醉 酒 状 态 。 随 即 ，该
男 子 被 民 警 带 离 现 场 接 受
调查。

经调查，该男子王某刚
刚 通 过 考 试 拿 到 了 驾 照 。
平 时 酷 爱 驾 驶 的 他 当 日 与
朋 友 在 某 饭 店 喝 酒 喝 到 凌
晨 。 回 到 工 作 的 某 婚 庆 公
司 后 ，其 趁 着 酒 劲 耍 酷 ，于
是 上 演 了 飞 车“ 漂 移 ”的 一
幕 ，完 全 忘 记 了 法 规 和 安
全。

目前，犯罪嫌疑人王某
因 涉 嫌 危 害 公 共 安 全 已 被
刑事拘留，案件正在进一步
侦办中。

为挣钱，以自己名义办
理多张银行卡后出售，获知
卡 内 有 存 款 后 ，又 通 过 挂
失 、销 户 ，将 卡 内 钱 取 出 。
两男子心存侥幸，以为不会
有 人 报 警 ，却 难 逃 法 网 。 7
月 22 日，广平县检察院以涉
嫌 盗 窃 罪 对 犯 罪 嫌 疑 人 尚
某 甲 和 尚 某 乙 依 法 批 准 逮
捕。

尚 某 甲 和 尚 某 乙 系 同
乡，两人同在江苏省昆山市
打工。今年 2 月，两人面临
入 不 敷 出 的 窘 境 。 一 次 上
网时，尚某甲无意中发现了
一个收买银行卡的信息，出
卖 一 张 银 行 卡 可 得 200 元 ，
遂 与 尚 某 乙 商 量 出 卖 银 行
卡事宜。两人一拍即合，当
日以各自名义分别办理了 7
张 银 行 卡 ，与 收 买 者 联 系
后，通过快递将 7 张银行卡

邮寄给对方。对方验卡后，
通 过 微 信 向 二 人 支 付 了
2800 元。二人高兴之余，准
备 再 继 续 办 理 银 行 卡 进 行
出售。

今 年 3 月 5 日 ，尚 某 甲
的手机突然收到一条信息，
显 示 其 名 下 的 银 行 卡 内 有
10150 元转入。尚某甲赶紧
叫来尚某乙，二人觉得这钱
来路肯定不正，通过挂失银
行卡将钱取出来，也不会有
人报案。之后，二人到银行
将 尚 某 甲 名 下 的 这 张 银 行
卡挂失并注销，将银行卡内
的 10150 元取出。见钱眼开
的二人又跑到其他银行，将
其 余 卖 出 的 银 行 卡 进 行 挂
失、销户，从中取款 29000 余
元。

经查，尚某甲和尚某乙
所 出 售 的 银 行 卡 被 一 电 信
诈骗团伙使用，其所取款项
均为电信诈骗所得。

价 值 近 万 元 的 裙 子
被干洗店拆得面目全非，
结 果 干 洗 店 称 只 赔 偿 最
多 5 倍的干洗费，这样的
说法合理吗？日前，省会
的 刘 女 士 遇 到 了 这 样 糟
心的事儿。

刘 女 士 去 国 外 旅 游
期间，买了一条价值近万
元 的 裙 子 。 刘 女 士 很 爱
惜 ，穿 了 几 次 后 ，就 送 到
干 洗 店 干 洗 。 等 到 去 拿
裙 子 的 时 候 ，店 主 称 ，因
为 洗 衣 服 时 机 器 出 现 故
障，裙子被其他衣服染上
一点颜色，需要再处理一
下。几天后，刘女士再去
拿裙子的时候，眼前的场
景却令她大吃一惊。

原来，店主并没有把
裙子处理好，而是把裙子
的 内 衬 和 外 面 的 布 用 剪
子拆开了，整条裙子已是
面 目 全 非 。 刘 女 士 觉 得
自 己 的 裙 子 被 店 主 拆 开
损坏，店主事前并没有通
知她，也没有经过她的许
可 。 店 主 称 店 里 可 以 按
照洗衣费用的 1-5 倍进行
赔偿。刘女士认为，就算
是按照最高 5 倍的价格进
行赔偿，也不过赔偿几百
元钱，与她买裙子的花费
相差甚远。

与店主几经交涉，就
赔 偿 金 额 一 直 未 能 达 成
一致，刘女士给报社打来
电话，询问干洗店的规定
是否合法，她该如何维护
自己的合法权益。

记 者 为 此 咨 询 了 河
北 冀 华 律 师 事 务 所 律 师

杨艳芳。
杨律师认为，刘女士

将裙子放到干洗店清洗，
干洗店收取洗衣费，双方
形成了服务合同关系。依
法成立的合同，对双方具
有法律约束力，双方应履
行各自应承担的义务。干
洗店在清洗时损坏了刘女
士的裙子，其应对刘女士
承担赔偿责任。

杨律师称，关于干洗
店 主 张 按 照“ 洗 衣 费 1-5
倍 ”进 行 赔 偿 的 规 定 ，要
看 该 规 定 是 否 在 刘 女 士
洗 衣 之 前 向 刘 女 士 作 了
明 确 告 知 。 若 干 洗 店 已
经 明 确 告 知 ，关 于“ 洗 衣
费 1-5 倍”赔偿的规定可
以 视 为 双 方 之 间 关 于 违
约 责 任 的 约 定 。 但 根 据

《合同法》第 114 条第 2 款
之规定，若刘女士有证据
证 明 该 违 约 金 无 法 弥 补
对其造成的实际损失，仍
有 权 根 据 裙 子 的 购 物 发
票 、转 账 凭 证 等 相 关 证
据，要求干洗店对其损失
承 担 赔 偿 责 任 。 若 干 洗
店未明确告知，则双方之
间 没 有 关 于 违 约 责 任 的
相 关 约 定 ，可 以 进 行 协
商 ；协 商 不 成 时 ，刘 女 士
同 样 可 以 根 据 裙 子 的 购
物发票、转账凭证等相关
证据，要求干洗店承担赔
偿责任。

近 日 ，望 都 县 交 警 大 队 民 警 及 时
救助一名走失老人，受到老人家人的
称赞。

该大队事故科民警驾驶警车行驶
至望都县某集团北侧时，看到机动车
道 上 川 流 不 息 的 车 流 中 躺 着 一 位 老
人。民警赶忙下车，上前询问时发现，
老人神志不清，只能说清自己叫田某
某，顺平县人，其家人联系方式、家庭
住址等都说不清楚。

民 警 将 老 人 带 回 大 队 ，迅 速 进 行
查询，联系到了老人的儿子。原来，老
人精神有问题，已经从家中走失多日，
家人心急如焚。接到老人后，老人的
儿子激动地握着民警的手，连声道谢。

霍群丽 荆广慧

一老人躺在车流中
望都交警助其归家

康保县交通运输局公路路政管理
所胡家房联合治超站以科技治超为手
段，以源头治理为重点，创新工作机制,
规范执法流程，提高执法效能,促进严
格规范公正文明执法，为群众出行提
供了安全畅通的服务保障。

该 站 坚 持 路 政 、交 警 联 合 治 超 常
态化，严厉打击破坏公路设施、遮挡号
牌、套牌等行为；对主干道沿线村民进
行思想教育，积极调动村民主动性，发
挥村民力量，鼓励其通过举报等方式
参与治超，使治超工作不留死角；完善
应急机制，全面落实队长带班制度,加
强路面管控工作,对冲卡、拒检、恶意堵
塞道路等违法行为及时处置，保障了
公路的安全畅通。

该 站 建 立 以 来 ，共 检 查 检 测 货 运
车辆 65738 辆次，查处违法车辆 143 辆，
其中超过百吨车辆 16 辆，同时邮寄违
法 超 限 运 输 车 辆 信 息 抄 告 通 知 单 81
份。 崔莹 张锦河

科技治超护路保安全
康保胡家房联合治超站

近 日 ，文 安 县 大 留 镇 群 众 刘 某 到
文安县公安局大留镇派出所求助：其
弟弟因精神病发作已不受控制，希望
民警帮助将患者送到医院接受治疗。

民 警 迅 速 赶 到 患 者 家 中 ，在 观 察
和了解情况后，和患者家人一起将患
者 控 制 住 ，将 患 者 送 到 医 院 接 受 治
疗 。 患 者 的 家 人 对 民 警 多 次 表 示 感
谢，知情群众纷纷为民警点赞。

郜琪琪 李建伟

文安民警
救助精神病患者获赞

为进一步加强农村地区面包车安
全管理，切实消除安全隐患，近日，秦皇
岛市公安局抚宁分局交通警察大队开
展农村面包车交通违法集中整治行动。

据 了 解 ，该 大 队 以 华 北 片 区 区 域
联合集中统一行动为契机，针对面包
车运载农民工进城务工超员现象，根
据车辆出行时间和路线特点调整勤务
模式，采取错时工作制，不断加大辖区
道路交通管控力度。当天 5 时许，值班
副大队长惠英利组织前夜值班警力 11
人，在 261 省道战马王路段开展农村地
区面包车重点交通违法行为集中整治
行动，逐车检查过往面包车载人情况，
严 查 无 牌 无 证 、超 员 等 交 通 违 法 行
为。同时，执勤人员对驾驶人和乘客
进行交通安全宣传教育。

经过近 3 个小时的整治，该大队共
查获面包车严重超员交通违法行为 7
起、无证驾驶 1 起、变造机动车驾驶证
1 起、其他违法行为 7 起。

冯成立 朱国辉

抚宁交警

集中整治农村面包车交通违法行为

省消协再发预付消费提示 一女士将近万元的裙子送去干
洗，却被拆得面目全非。干洗店店主
称，按照规定，他们只能赔偿最多 5
倍的干洗费——

洗坏衣服
该按什么标准赔偿

电话：0311－85288005 微信：jihualvshi

全国优秀律师事务所
河北冀华律师事务所

协
办

记者帮您记者帮您 忙忙

谷某可是石家庄市藁城区
某村的“名人”，50 岁的人了，
成天不务正业，老想着不劳而
获发大财。 日子过得拮据，他
就想着盗窃来钱快，后被法院
以盗窃罪判处有期徒刑三年，
并处罚金两万元。2013 年出狱
后，谷某仍旧无所事事，在社会
上闲逛度日。

2015 年 8 月 ，谷 某 认 识 了
藁城区的周某。他觉得周某好
骗，就谎称自己叫张某，和某单
位有关系，可以揽活挣钱，周某
信以为真。第一次谷某骗周某

合伙做某单位的绿化活，要买
割 草 机 ，向 周 某 要 了 3500 元 。
第二次谷某骗周某合伙做某单
位 抽 污 水 的 活 ，周 某 给 了 他
13000 元。之后，谷某又以购买
相关车辆设备、送礼等理由，骗
取周某钱财，到 2015 年 10 月共
诈骗周某 22400 元。2015 年 10
月 24 日，谷某又以借用周某机
动车拉物品为由，将其机动车
开走，一直未还，并断绝了与周
某的联系。

由于谷某能说会道，周某
受骗多次，却一直未起疑心，直
到谷某将其机动车开走，他联
系不上，才感觉到不对劲，在家

人劝说下报了警。警方接到报
案 后 ，经 过 侦 查 ，于 2018 年 12
月将谷某抓获归案。

藁城区法院经审理认为，
被 告 人 谷 某 虚 构 事 实 骗 取 被
害 人 财 物 ，数 额 较 大 ，其 行 为
已 构 成 诈 骗 罪 。 检 察 机 关 指
控 被 告 人 谷 某 犯 诈 骗 罪 的 事
实清楚，证据确实、充分，罪名
成立。被告人谷某系累犯，应
当 从 重 处 罚 。 法 院 遂 依 法 作
出 判 决 ：被 告 人 谷 某 犯 诈 骗
罪 ，判 处 有 期 徒 刑 一 年 四 个
月 ，并 处 罚 金 人 民 币 5000 元 。
退赔周某人民币 22400 元和他
的一辆机动车。

谎称能揽活儿 诈骗他人两万多
男子因诈骗罪获刑

初拿驾照乐开怀
醉酒忘形玩“漂移”
男子涉嫌危害公共安全被刑拘

两男子涉嫌盗窃被批捕

一 直 以
来 ，兴 隆 县 市
场 监 管 局 把 散
煤 管 控 作 为 大
气 污 染 防 治 的
重 要 环 节 ，加
大 煤 质 抽 检 力
度 ，严 控 不 合
格 煤 炭 ，对 全
县 实 际 经 营 的
28 家散煤经营
网 点 进 行 抽 样
检 验 ，合 格 率
100% 。 图 为 执
法 人 员 正 在 检
查 散 煤 经 营 网
点。

张松 摄

□ 本报记者 鲍娜军

□ 于清彦 王海波

□ 本报记者 张乔

□ 本报记者 张乔

□ 赵泽民

□ 常金丽

先办理银行卡出售
再设法取走到账钱款


