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张顺河的群众工作故事

刘红旗

不让姥姥吃低保
———邢台市政法系统群众工作能力培训教案故事追踪

“济亲 ，不以公济私 。 ”是毛泽
东同志在革命胜利后为自己定的

一项规定 。从毛泽东同志正确处理
公与私的关系上 ，充分反映出克己
奉公 、 一心为民 、 权为民所用 、利
为民所谋的执政观 、大局观 、群众
观 ， 一种求真务实的革命风尚 ，为
当下干部转作风树立了榜样 ，指明
了方向 。

张顺河的舅舅找张顺河办低

保是人之常情 ，因为比自己条件好
的人都办了低保 ， 自己办一个 ，别
人也不会说什么 。张顺河不给自己

的姥姥办低保 ，是因为他想着 “咱
少 吃 一 户 ， 困 难 群 众 就 多 吃 一
户 。 ”作为干部 ，有好事就得先紧
着别人 ，吃苦 、吃亏的事自己人得
带头 。 从张顺河 “济亲 ，不以公济
私 。 ” 的故事中我们可以感受到 ，
作为干部 ，对个人利益 ，不徇私方
才难能可贵 ；对亲朋好友 ，持公心
更显为政之德 。

当然 ， 我们强调公私分明 ，并
非否认个人正当利益 。我们的干部
也是活生生的人 ，有正常的家庭生
活 ，也该有正常的社会交往 ，尤其

是随着市场经济的发展 ，领导干部
的物质待遇 、工作和生活条件也应
该逐步得到改善 。但这种改善必须
遵循法律 、符合政策 ，绝不能 “近
水楼台先得月 ”， 拿党和人民赋予
的权利经营自己的 “安乐窝 ”。 如
果首先考虑亲朋故旧 ，或者小团体
利益 ，把个人或小团体利益凌驾于
党和人民的利益之上 ，那么无论如
何也做不到公道正派 ，无论如何也
做不到执政为民 。

习近平总书记强调 ，作为党的
干部 ， 就是要全心全意为人民服

务 ，就是要诚心诚意为党和人民事
业奋斗 ，就是要讲大公无私 、公私
分明 、先公后私 、公而忘私 ，这是
世界观 、人生观 、价值观的 “总开
关 ”问题 。 “总开关 ”问题没有解决
好 ， 这样那样的出轨越界 、 “跑冒
滴漏 ” 就在所难免 ； 解决好了 ，才
能拥有坚定的党性 ，才能把群众装
在心里 ， 才能坦荡做人 、 谨慎用
权 。
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“济亲，不以公济私”

2006年，刚过完春节，地里还没
活干， 百泉村的村民们在街上晒着
太阳，说着散话。

张顺河的舅舅也在人堆里坐
着。他不爱多说，但别人的话他一句
也不少听。说着说着，就说起了吃低

保的事， 说是一年国家能给补贴好
几千块钱。 大家就掰着指头数村里
都有谁办了低保，东头的张老头，西
头的胡大爷， 还有南边街里的傻老
志等等。

说了一会儿， 就有人问张顺河

的舅舅：“你给你老娘办了没有？ 她
都九十多岁了，你也不挣啥钱，完全
够条件。 再说，你外甥‘老河’是支
书，你给他一提准成。 ”

张顺河的舅舅闷声闷气地说：
“哼，好事轮不着咱。 ”

话是这样说， 张顺河的舅舅却
动了心。老母亲九十多岁了，自己也
七十岁了，干不了啥挣钱的活。他捋
了捋， 觉得西头张成恩家比自己家
条件还好， 都办了低保， 自己办一
个，别人也不会说什么。 于是，他就
去找张顺河。

“舅舅， 我觉得咱还是别办了
吧。 ”听舅舅一说要给姥姥办低保，
张顺河一口回绝。

“为啥不能办， 咱哪个条件不
够？张成恩都办了，他家不比我过得
好？”舅舅想证明自己不是在托后门
走关系，而是公事公办。

张 顺 河 一 口 一 个 舅 舅 地 说 ：
“我知道姥姥九十多岁了， 你也七
十岁了，也没啥收入，吃低保够条
件，但是不能办。 要是别人这样的
条件，别说本人提出来了，就是本
人不知道这事，我早就派人去给他
办了。 ”

张顺河的舅舅有点生气了，没

等张顺河说完， 就打断了他的话：
“够条件你就给我办一个，能给别人
办，就不能给我办？ ”

张顺河赶快劝舅舅：“你有个家
境富裕的外甥支书，咱少吃一户，困
难群众就多吃一户。你别生气，姥姥
的事靠给我，我管。低保能补贴多少
钱，我给你添补，光能多不能少。 ”

“哼！ 我就知道办不成！ 当个村
支书，就没人味了！ ”舅舅气呼呼地
走了。

张顺河在这个事上很坚决，没
有一点儿商量余地。按规定，舅舅和
姥姥吃低保够条件， 但他们不吃低
保有自己接济，生活过得不错。自己
当支书，亲人不吃点亏，怕别人说不
沾闲。

村里人都知道三乡五里也找不
到像张顺河这样孝顺的外甥， 因为
他像一个儿孙一样孝顺着姥姥和舅
舅。

后来， 别的干部又给张顺河提
这事，说条件在这摆着呢，谁也不会
有意见。

张顺河还是一口回绝：“咱干着
村里的活，有好事就得先紧着别人，
不好的事自己人才带头， 怎么能让
姥姥吃低保呢？ ”

今年9月18日上午9点，张顺河
正在百泉村委会接电话。组织委员
张华芬说，他这是给王壮飞叫媳妇
呢。

接完电话，他的脸上露出了笑
容。

原来， 王壮飞和媳妇生气，媳
妇气得回了娘家，两三个月不回。王
壮飞去叫过多次， 媳妇说啥也不回
来。王壮飞托亲戚朋友说情，也没说
动。 女方提出要离婚。 中秋节快到
了，要再不回来，情况就有点复杂。
王壮飞找到张顺河，请他出马。

张顺河觉得应立即到王壮飞
媳妇家去一趟， 因为农村有个习
俗，家里有些磕磕碰碰，逢年过节
好说和，年节时没和好，就难以说
和。 女方家是邻村的，离百泉村不
远。 他的意思是， 不管成不成，先
去“挂个号”， 然后多去几次就成
了。 两口子吵架哪有深仇大恨，非
要闹到离婚不可。

果然 ，这一次 ，女方包括其娘
家人，都没有松口。 张顺河临走放
下一句话：“改天，我再来。 ”

张顺河一连跑了三四趟，事情
没啥进展，眼看快到八月十五了，张顺河又去了。

张顺河对王壮飞媳妇说：“你看孩子都这么大
了，不看壮飞的面子，也得看孩子的面子，你们要
是真离婚了，受伤害最大的是孩子。 ”

王壮飞媳妇一听，有些心动，低下了头。 张顺
河继续说：“你看在孩子的面子上，就给他一个机
会吧。 以后能过不能过，咱先回去试试。 王壮飞做
错事了，叫他和他家大人给你赔礼道歉 ，总不能
伤害孩子吧！ ”

王壮飞媳妇说：“不行，他道歉也不行。 ”
张顺河说：“他道歉不行 ， 那我给你赔礼道

歉，算我做错了。 ”
王壮飞媳妇一开始一直绷着脸， 听张顺河这

么一说，笑了：“你开啥玩笑，俺两口子吵架，你错
在哪儿呢？ ”

张顺河可不是开玩笑， 他严肃地说：“在这事
里，我真有错。 我作为一个村的支书，管事管得不
细，对百姓了解得不够，对你们关心不够。 壮飞不
找我，到现在我还不知道你们的事呢。 要是关心
够了，也不会拖这么久。 ”

张顺河说到这，王壮飞媳妇有点不好意思了，
连连说：“不是，不是，咋能有你的错呢。 ”

张顺河诚恳地说：“眼看快到八月十五了，只
要你回去就行，我给王壮飞担保，保证他有再一
再二没再三再四。 你咋也得给个面子，哪怕我给
你磕个头也行。 ”

几句话， 把王壮飞媳妇说感动了：“我再想
想，过两天给你打电话。 ”

文章开头的那个电话就是王壮飞媳妇打来
的。 她告诉张顺河，今天回家。 张顺河赶紧给王壮
飞打电话，让他多买点东西带着孩子去接，嘱咐
完后， 又吓唬王壮飞：“以后再这样， 我就不管
了！ ”
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“替人 ”道歉 ，道得好 ！ 说它好 ，好在张顺
河在这个事上的尽职尽责 。 表面上让对方看
到的是替道歉 ，但实际上不是替 ，而是实实
在在地在道歉 。 这话看似没有道理 ，细究起
来 ，村民有了家庭不和的事 ，跟民风 、村风有
关 ，而村风 、民风的形成与干部有关 ，意在道
工作欠缺的歉 。 张顺河说得实在 ，要是他早
知道了 ，也不会使问题一拖几个月 ，这是在
道 “官僚主义 ”的歉 。 一句话就是道为民没有
尽到责任的歉 。

也许在有些干部看来 ， 给村民叫个媳妇
不足挂齿 ， 你家媳妇不回来也不赖干部 ，更
谈不到什么责任 。 如果有这种想法 ，遇到群
众求助时 ，不是想着怎样为民解忧 ，而是找
尽理由把问题推出去 。 殊不知 ，推出去的是
娘怀的孩子不能在娘怀 ，娘亲不能亲 。 大男
人又当爹又当娘 ， 双方老人将会度日如年 ，
两个人的怨日渐结深 ， 家庭将面临妻离子
散 。

叫媳妇的事为什么村民找干部 ？ 一是因
为村干部能说会道 ，又是热心肠 。 二是村干
部在街面上有面子 。 张顺河两样兼得 。 王壮
飞和媳妇闹别扭回了娘家 ，叫过多次说啥也
不回来 。 张顺河知道后 ，想到了应该替王壮
飞说和说和 ，怕时间长了说和更难 ，这说明
张顺河是个热心肠 ； 张顺河从家庭说到孩
子 ，说明他平时吃出了 “五谷杂粮 ”的味道 ，
真食了人间烟火 ，所以他能说会道 ；村支书
一出面 ，无疑给了对方面子 ，也使对方有台
阶下 。

古语说 ： “大事难事看担当 ，顺境逆境看
襟怀 ” 。 张顺河为群众不仅大事担当 ，小事
也愿意担当 。 我们说 ，只有为群众敢担当 、
勇担当 、 能担当的领导干部 ， 才能为民分
忧 、解民所惑 、为民做主 ，才是群众最坚强
的 “脊梁 ”。
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今年10月9日，镇里来人催促百
泉村一个项目的拆迁扫尾工作。

这个项目还是 2011年的事，拆
的是百泉村南的养殖棚， 共涉及十
七户村民， 其中十六户早就签了协
议， 项目工程正在顺利进行。 余下
没签的许玉新的养鸡房在该项目的
一个角里， 不影响正常施工和生
产， 所以张顺河一直没催他， 拖到
了现在。

张顺河带着镇里的人来到许玉
新家门口。 寒暄过后， 许玉新顾左
右而言他：“我家的房子漏了，一下
雨就不能住人。 ”

张顺河明白， 其实他就是不愿
意签， 想再多补个钱， 但补偿数目
前两年就定了， 他说家里的房子漏
了， 其实就是找一些客观理由，不
想拆。

张顺河没有揭许玉新的小心
眼，而是接他的话说：“那咱先不说
拆迁的事，走，去你家里看看。 ”

一行人来到许玉新家， 张顺河

爬到房顶上查看了一番， 果真平顶
房有裂缝，漏雨就是因为裂缝。从房
顶下来， 他对许玉新说：“你这房子
漏雨我不知道，是我关心不够，这是
我们当干部的错。这房赶紧修，你钱
不够，村里帮你，修房的专业队我给
你联系。 ”

许玉新知道， 张顺河是个爱民
的好支书。村里谁家有红白喜事，重
大疾病住院的，只要听说了，村里都
会去家里看看，表表心意。 前几天，
魏连波媳妇脑溢血住院。 村里知道
了，主动去医院里看了看，给了1000
块钱慰问金。

许玉新知道，他虽没签字，可女
儿结婚时，张顺河该捧场的捧场，该
帮忙的帮忙，该上礼的上礼；儿子病
了， 他还买了东西急忙赶到医院看
望。不管他咋对张顺河，张顺河从来
没有计较过自己顶着不拆迁的事，
还是该咋对自己好还咋对自己好。

许玉新说：“咱村里都知道谁家
有困难，村里都帮忙。 ”

张顺河说：“帮忙是干部的责
任，不帮是失职，你别老挂在嘴上。
咱就为啥说啥。拆迁的事，是国家政
策，早签、晚签都得签，咱已经拖了

两年多，还有啥拖头？ ”
许玉新说：“‘老河’， 啥也别说

了，我马上签，我拆。 ”这天上午十
点半，许玉新在协议上签了字。

不拆迁也得帮你
刘红旗
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干部不能小肚鸡肠
古人云 ： “海纳百川 ， 有容乃

大 ”。 这是用来比喻一个人要想有
宽广的胸怀 ,就必须有容纳百川的
气度和容量 ,告诉人们要心胸宽广
才能变得伟大 。也许不是每一个人
都会成为伟大之人 ，但至少伟大应
该是每一个领导干部心中的目标 。

我们说 ， 张顺河有宽广的胸
怀 ，没有因为许玉新 “想再多补个
钱 ”而不拆迁责怪他 。 当知道他家
房子漏雨后 ，张顺河首先想到作为
干部对群众关心不够 ，于是帮许玉
新想办法修补 ，让许玉新明白不管
许玉新咋对他 ，他从来没计较过许
玉新顶着不拆迁的事 ，还是该咋对

许玉新好还咋对许玉新好 。许玉新
从拒绝签字到主动签字 ，是张顺河
打动他而产生的变化 。

现实生活中 ，有的干部遇到这
样 的 村 民 就 认 为 是 故 意 同 干 部

“顶牛 ”，不支持村里的工作 ，让干
部下不来台 、让干部出丑等等 。 于
是 ，有的干部便耿耿于怀 ，随后在
“顶牛 ”的人身上发威 ：他家有没有
“三马 ”，有没有 “四轮 ”，上没上牌
照 ； 有没有做小买卖偷税漏税 ；有
没有违反计划生育 ，社会抚养费拿
没拿够 ；有没有 “前科 ”，现在犯没
犯事 ；等等 。 有的干部甚至还口出
狂言 ： “我就不信治不了你 。 ” “顶

牛 ”的人有错 ，那另当别论 ，干部因
此 “找茬 ”治群众 ，无论如何都不像
个干部 ，至少不像个好干部 。

群众 “顶牛 ”的背后自然有它
的道理 ，或是思想上有疙瘩 ，或是
考虑个人利益多一点 ，想大局 、集
体 、长远利益少一点 ，这都正常 。
干 部 如 此 对 待 群 众 就 有 点 不 正

常 。 领导干部是人民公仆 ，是代表
政府履行公职的人员 ， 在履行职
责的过程中 ，面对 “顶牛 ”者 ，要有
“牵牛 ”的本事和雅量 。 小肚鸡肠
没有雅量 ，没有本事是能力不足 。
我们不可想象如果张顺河也顶下

去会是什么样的结果 ， 但至少不

是今天的结局 。
毛泽东同志曾多次告诫全党 ，

要做人民的勤务员 ， 不要做官当
老爷 ， 要把 “全心全意为人民服
务 ”作为党的根本宗旨 。 邓小平同
志多次强调 ， “领导就是服务 ”，就
是为人民服务 。 拥有博大胸怀的
人不会被一些不雅的东西缠绕 ，
也不会小肚鸡肠 ， 会全心全意为
群众服务 ， 这是当领导的最终归
宿 ，更是无愧于党 ，无愧于人民和
群众的最好选择 。

葚短评葚 （下转第 7 版 ）

当官要为民尽责


