
临漳县人民检察院积极开展社会矛
盾化解工作， 下大力气解决涉检访问
题，取得了显著成效。 从全县14个乡镇
中选聘有丰富信访工作经验的 29名乡
镇干部为涉检信访联络员，通过信访联
络员的有效工作，共化解社会矛盾6起，
防止进京赴省到市访 3起， 群体事件 1
起。

积极开展“专项”活动，不断提高干
警的综合素质。 开展了“规范执法行为，
强化程序意识” 专项活动。 针对近几年
来的执法办案情况， 该院进行了全面检
查， 对有瑕疵的案件进行了全面整改。
通过开展业务知识考试、 法律文书制作
评比、 组织出庭观摩等业务实践， 干警
进一步增强了在工作中发现问题、 分析
问题、处理问题、解决问题的能力。

制订措施，选拔有责任心、事业心的
人做信访接待工作。 在邯郸市院出台
《关于全市检察机关推行信访联络员制
度的工作意见》 之后， 该院迅速在14个
乡镇设立信访联络站， 并选聘了29名信
访联络员。 同时，对选聘的信访联络员，
实行常规化管理， 通过开展定期培训，
提高其法律水平和解决问题的能力，从
而有效地防止信访人进京赴省到市访情
况的发生。

运用多种形式， 大力宣传信访联络
员工作。 充分利用广播、 电视、 网络媒
体、 检察宣传月等活动， 宣传信访联络
员的职责和作用， 使人民群众的诉求能
够就近反映， 就近解决， 进一步密切检
察机关与人民群众的联系， 维护检察机
关的良好形象。

规范管理， 确保信访联络员工作顺
利进行。 在控申科设立信访联络员办公
室， 由分管控申工作的院领导任主任，
指定控申科长负责信访联络员的具体工
作。 该院出台了《临漳县人民检察院信
访联络员暂行规定》， 要求信访联络员
必须广泛宣传党的路线、 方针、 政策以
及法律知识、 信访举报有关知识， 教育
引导群众依法有序上访； 对突发上访群
众，及时控制势态，了解具体情况，做好
解释说服工作， 安抚上访人员情绪，使
问题解决在初期， 化解在萌芽； 对矛盾
纠纷及时调查了解， 在认定事实的基础
上， 公平公正地予以解决处理； 定期对
信访情况进行排查， 准确掌握信访人的
思想动态， 准确反映群众的民生问题和
村干部廉洁自律等问题。

发挥联络员作用， 稳控涉检信访人
员。 对涉检信访苗头和群体性事件隐
患， 经常不定期地进行全面排查。 对排
查出的问题， 充分发挥信访联络员在当
地的威信和社会关系， 进行协商解决，
把群众诉求解决好、 权益维护好， 把信
访问题解决在当地， 把信访人稳控在当
地， 达到息诉罢访的目的。 信访联络员
与办案人共同稳控信访人的做法取得了
较好效果。

临漳县院在实践中不断探索预防职
务犯罪工作的新途径和新方法， 坚持

“四抓四促”，积极做好预防职务犯罪工
作。 一是抓评比，促工作落实。 该院党组
始终把预防职务犯罪工作作为“一把
手”工程，检察长全盘抓，班子成员分口
抓， 科室负责人具体抓， 预防部门总协

调的预防工作格局。 对预防工作的开展
情况，实行月评、季评、年终总结的动态
检查考评机制。 二是抓网点， 促机构建
设。 在该县县委的支持下， 将预防成员
单位延伸到全县各乡镇、 县直各单位，
并与各成员单位联合成立了预防职务犯
罪工作协调小组， 建立了联席工作制
度。 三是抓建议，促水平提高。 在查办职
务犯罪案件时， 坚持“五个一” 预防机
制，即“一案一分析、一案一建议 、一案
一整顿 、一案一教育 、一案一回访 ”，收
到了良好的法律效果和社会效果。 四是
抓专防， 促工作创新。 实行重点工程合
同双签制， 分别与发包单位和承包单位
签订“廉政责任书”，明确规定各方的职
责，防止“工程上马 ，干部下马”的职务
犯罪案件发生； 对工程招投标、 材料购
进等关键环节进行同步跟踪预防， 增强
专项预防工作的实效性。

该院把参与社区矫正管理、 监督社
区矫正执法作为监所检察的重要内容，
坚持三项监督， 使社区矫正成为创建平
安社区、 促进社会稳定和实现社会管理
创新的重要平台， 有力地提高了社区矫
正的水平， 取得了良好的执法效果。 一
是全程监督。 既监督社区矫正执法交办
环节， 又监督社区矫正接收环节， 预防
出现滞管或脱管。 二是环节监督。 执法
部门向社区移交时， 既交人员， 又交资
料， 更交相关手续和目前现状， 预防发
生脱管和失管， 造成“游民” 或重新犯

罪。 三是效果监督。 注重在执法部门全
程完成法定程序上严把关， 预防“关系
案、人情案 、金钱案”带入矫正程序，使
违法者切实受到法律惩戒， 被矫正人员
切实受到教育。

通过三项监督检查，发现有4名社区
矫正人员漏管，2名社区矫正人员严重
脱管， 依法向司法行政机关提出了纠正
意见和检察建议。

该院为将“检爱工程”落到实处，不
仅积极探索针对涉案未成年人的“四
导”工作法，即感情传导 、心理疏导 、耐
心开导、 引路指导， 而且将此工作法延
伸至校园内、 家庭里， 对已经出现不良
恶习、 心理痼疾、 情感挫伤等问题的青
少年积极帮教， 预防问题少年滑入犯罪
的深渊。

感情传导就是把问题少年当作自己
亲人，给予关爱 ，送去信任，建立感情，
让失足者体会到大家庭的温暖。 心理疏
导就是根据未成年人的心理特点和行为
表现，打开心锁，打通思想，开展心理矫
治， 使之尽快走出阴霾。 耐心开导就是
对失足少年要有十分的诚意， 百分的耐
心，充分的尊重，平静而不急不躁，温和
而不厌其烦。 讲道理、说案例，能够使其
正视错误， 悔过自新。 引路指导就是通
过交心谈心， 帮助他们树立正确的人生
观、价值观，端正生活态度。

自开展“四导”工作法以来，该院通
过向各中小学校发函致信， 积极主动协
助学校和家长们做好问题少年的“四
导”工作，共接待问题少年 8人 21次 ，检
察官还多次走访青少年的老师、 家长、
亲戚 、朋友 ，其中家访 13次 、校访 18次 。
用真情实感帮助挽救问题少年， 引导他
们树立正确的人生观、 价值观， 端正生
活态度，重新回归社会。

该院以服务社会主义新农村建设为
目标， 把维护广大农民群众的切身利益

作为工作的出发点和落脚点。 在成功查
办中石化临漳分公司工作人员樊某等5
人倒卖农用柴油300余吨的坑农、害农案
件的基础上，2012年成功查办了香菜营
乡某村支书、村主任、会计等4人贪污粮
食直补款窝案， 为国家和农民挽回经济
损失60余万元。

其主要做法是： 认真分析涉农专项
资金犯罪发案的主要特点和环节。 一方
面到财政部门调取各种惠农专项资金
的流向及审批程序， 另一方面深入农
村、 农户具体了解专项资金的使用、落
实情况 ；加强与纪委的协作，拓宽案件
来源渠道； 密切关注涉农职务犯罪，坚
持查处和预防两手抓。 该院就该县涉农
职务犯罪问题实施专题预防和个案预
防， 帮助农村和有关单位整章建制，健
全财务管理制度， 查漏补缺， 实行重点
预防。

刑事和解是司法机关化解社会矛
盾、 创新管理机制的一种非常重要的手
段。 临漳县院通过加强公诉人员刑事和
解能力建设， 极大地提高了刑事案件在
审查起诉阶段的和解成功率。 2012年，共
促成刑事和解案件12件次， 有效化解了
社会矛盾，促进了社会的和谐稳定。

其主要经验做法是， 熟练掌握法律
和各项政策规定是做好刑事和解的前
提。 公诉人员首先要熟练掌握刑事诉讼
关于刑事和解工作程序和要求的相关规
定， 保证刑事和解工作依法进行。 其次

要对民事诉讼的证据规则和程序有相当
熟练的掌握。

对案件事实和双方当事人的详细了
解， 是做好刑事和解的基础。 公诉人员
必须时时把握双方当事人自行和解的进
度， 督促其及时把握有利时机达成和
解。 在主持刑事和解时， 公诉人员要准
确判断出双方当事人中的“当家人”，对
是否接受调解协议能最后“拍板”决定。

用真情打动人、 真话说服人是做好
刑事和解的关键。 在刑事和解工作中，
要协调双方当事人换位思考， 用真情的
话语打动人， 用朴实的话语说服双方当
事人， 让被害人感到法律的保护和关
怀 ， 让被告人感受到法律的威严与宽
容。

及时制作调解书是对刑事和解成果
的巩固。 公诉人员对主持或促成的刑事
和解， 要及时制作调解书予以巩固，要
掌握写作刑事和解文书技巧， 针对刑事
和解中常见的反悔等情况提前预防，减
少双方矛盾重新产生的机会， 真正达到
案结事了的效果。

该院始终把保证案件质量工作放在

第一位， 特别是成立案件管理室以来，
更是严把关、 高要求， 充分发挥案管工
作在保证案件质量中的重要作用， 收到
了良好的法律效果和社会效果。

一是严把录入关。 明确各业务科室
负责人是第一责任人， 保证业务科室所
承办案件录入准确、 及时。 二是严把登
记关。 侦监、起诉、民行、自侦案件在承
办人首次在计算机上录入时， 分门别类
详细地填写纸质登记表， 便于对案件办
理流程监督 、 月末统计分析和电脑备
份。 三是严把质量关。 从案件的录入到
办结， 严格按要求和流程， 认真核对每
起案件办理的各个环节 ， 做到准确无
误。 四是把好监督关。 为充分发挥案管
工作在案件质量管理上的作用， 严格办
案程序，严格办案流程，严格办案时限，
对即将超期的案件实行提醒制度， 保证
各类案件都能在法定期限内办结， 定期
和不定期到各个业务科室调查、 督导，
保证案件的及时登录和及时办结。 五是
把好保密关。 该院制定了案管工作人员
保密制度并进行专题培训， 要求工作人
员严守保密纪律， 不该问的坚决不问，
不该说的坚决不说 ， 严防泄密事件发
生。

该院秉承“科技强检，素质兴院”的
整体工作思路，开拓进取，奋力拼搏，各
项检察工作取得了显著成效。 在牢牢把
握法律监督这一职能的前提下， 严厉打
击各类刑事犯罪， 深入查办和预防职务
犯罪， 促进反腐倡廉建设， 监督公安机
关、 人民法院严格依照司法程序开展职
能工作，维护人民权益。自2011年任建民
检察长就任以来， 院党组一班人积极探
索创新检察工作机制， 深入基层、 企业
走访调研， 化解群众矛盾纠纷， 使临漳
检察院的整体工作局面得到了进一步提
升。 业务上，努力打造出全院一盘棋，先
后建立了“大侦查 、大公诉 、大信访、行
贿犯罪档案查询系统和信访联络员制
度”，在教育管理、案件侦破、出庭公诉、
化解社会矛盾、 班子队伍建设等各项检
察工作中均取得了显著成绩。

踏实奋进的工作换来了满载而归的
荣誉 。 临漳检察院连续四年被省检察
院、团省委、省人事厅等部门评为“优秀
青少年维权岗” 先进单位， 连续三年被
邯郸市检察院评为“先进检察院”，连续
四年被县人大评为“人民满意单位”，
2010年被评为省级“园林式单位”。

俗话说“打铁还须自身硬”。近年来，
该院不断加强检察队伍职业化建设，强
化法律监督， 规范执法行为， 积极探索
检察队伍职业化建设的新途径 、 新方
法，有力地促进了检察工作的新发展。

为进一步夯实干警理论基础， 打牢

公平、 公正执法的基本功， 转变教育培
训模式， 努力提升干警综合素质。 一是
实现培训方式由扁平向立体的转变。 该
院以领导班子、 中层干部、 助理人员的
岗位要求和能力需求为依据， 分三个层
次制订理论学习和教育培训计划， 主要
进行政治理论、 先进管理理念、 现代知
识理念方面的培训， 逐步实现从“一刀
切”的扁平式培训逐步向“以人为本”的
立体式培训过渡。 二是实现考核管理由
粗犷向精细的转变。 随着信息化进程的
不断深入 ， 该院加强干警执法档案管
理， 推行教育培训学分记录， 健全公共
目标考核体系， 使干警教育培训的考核
和管理逐步实现日常化、 精细化和透明
化。 三是实现参训需求由被动向主动转
变 。 该院努力创造良好的教育培训氛
围， 积极为干警提升学历、 扩充知识提
供有利条件和物质支持。 目前， 有十余
名干警攻读硕士学位， 两名干警攻读博
士学位。 此外， 还选派优秀人才到先进
院学习、实习和培训。

临漳县检察院始终将检察文化作为
机关的管理思想 、 管理理论和管理形
式， 积极增强检察工作的文化支撑，通
过培育服务文化、创新文化、学习文化、
家园文化四个品牌， 打造人人参与、共
建共享的检察文化建设平台， 增强检察
事业创新发展的软实力， 努力提升检察
队伍形象。

一是打造服务文化， 全力维护社会
和谐稳定。 该院积极培育服务文化，将

“执法办案就是服务” 的文化理念浸润
到每一名干警心中， 切实做到“三树
立 ”，努力树立主动服务、重点服务、全
面服务的理念， 把服务措施具体细化到
检察工作的每一个环节； 树立主动服务
理念， 积极探索服务新途径； 树立重点
服务理念， 积极关注和保障民生； 树立
全面服务理念， 将服务贯穿执法办案始
终。 二是打造创新文化， 助推检察工作
科学发展。 着力培育“追求卓越”、“创新
无止境” 等文化理念， 坚持以创建一流
业绩为目标， 大力培养积极向上的创优
意识和奋斗精神， 为检察工作发展提供
不竭动力。 三是打造学习文化， 全面提
升干警综合素质。 以开展“培养一专多
能型人才、 创建学习型检察院” 活动为
载体， 不断创新学习形式， 积极构建大
练兵的平台，使“全员学习 、终生学习 ”
的理念内化于心，外践于行。 推行“人岗
随动”，搭建相互交流的平台。 四是打造
家园文化， 全员共享和谐文化氛围。 院
党组立足于服务者 、 引导者的职能定
位，积极改善办公环境，打造交流平台，
先后建立了图书室、荣誉室、阅览室、活
动室等， 丰富干警文化生活的场所，注
重加强环境文化建设和环境美化。 通过
这一系列的工作， 增强了干警的荣誉
感、 归属感和责任感， 提高了检察队伍
的凝聚力、向心力。

坚持“四导”方法
力挽失足青少年

电话：0310—3113531 3112253 Ｅ－mail:13832077773@163.com
责编：张志青
微机：尹元强２０13 年 1 月 25 日 星期五8

执 法 为 民 创 和 谐

本 刊 办 公 地 址 ： 石 家 庄 市 城 角 南 街 省 司 法 厅 办 公 楼 6 楼 邮 编 ： ０５００５１ 编 辑 部 电 话 ： （ 0311 ） 83052636 ８３０５５１０８ 传 真 ： 85939125

撩丛台 望CCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCCOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOONNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIILLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOWWWWWWWWWWWWWWWWWWWWWWWAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAANNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGG

———临漳县人民检察院惠民工作掠影
文／图 本报记者 李建华 郭文晓

临漳县人民检察院党组书记 、检察长 ，河北省检察机关首届 “检察业务专
家 ”任建民

任建民检察长 （右一 ）深入农村化解矛盾

深入民营企业排忧解难

深入农户家中调研

全院集中培训 预防职务犯罪座谈

坚持以人为本

全力化解社会矛盾

做好三项监督

提升社区矫正水平

推进刑事和解

力促社会矛盾化解

坚持“四抓四促”
提高预防职务犯罪水平

严把“五个关口”
确保案件质量

打造品牌文化

提升检察队伍形象

创新工作机制

提升队伍综合素质

转变培训模式

助推队伍职业化建设

严查职务犯罪

切实维护群众利益


