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北戴河“日租房”纳入旅馆业管理开全国先河

哪里有灾情，哪里就有民警的身影
——邢台市公安机关组建“民警服务队”帮助灾区重建纪实

张家口森林公安荣获全国先进
本报讯 （顾瑛鑫 武佳男）

近日，张家口市森林公安局桥东
分 局 荣 获 由 国 家 林 业 局 授 予 的

“保护森林和野生动植物资源先
进集体”荣誉称号。

近年来，张家口市森林公安
局桥东分局坚持以保护森林资源
和野生动植物资源为中心，以“零
容忍”的态度，对破坏森林和野生
动植物资源违法犯罪行为保持严
打高压态势，破获了一大批破坏

生态资源安全的刑事案件，维护
了 林 区 秩 序 ，保 障 了 生 态 安 全 。
据悉，近年来该局救护野生动物
1300 余只，为国家和集体挽回经
济 损 失 150 余 万 元 ，先 后 侦 破 了
由国家森林公安局督办的“李某
某倒卖国家二级保护动物专案”
及 由 河 北 省 森 林 公 安 局 督 办 的

“7·11 非 法 出 售 珍 贵、濒 危 野 生
动物制品案”等重大破坏生态资
源案件。

本报讯 （记者 韩志强）“真是太
方便了，没想到不用回江苏就能办身份
证了，谢谢你们！”前几天，在石家庄务
工的江苏人马女士在居住地派出所顺
利办理身份证后，高兴地对民警连连道
谢。

小小身份证，印证爱民情。为了解
决在石家庄合法稳定就业、就学、居住
的外地公民的办证难题，切实方便群众
办事，石家庄市公安局人口管理部门便
民措施再细化、发展再加力，于今年 3
月 1 日在全市所有户籍窗口全面推行
省内异地办证服务措施，近日又大胆探
索全国异地办证服务措施，目前已与北
京 、天 津 、吉 林 、辽 宁 、陕 西 、四 川 、江
苏、山东等 8 个省市对接成功。此项便
民措施推行以来，共为外地居民办理身
份证 18836 个，有效地提升了全市人口
管理服务水平。

“叫信息多跑路，让群众少跑腿”，
只是石家庄市公安局人口管理部门践
行民意主导警务理念的一个方面。伴
随全面深化公安改革的深入推进，石家
庄市公安局人口管理部门立足工作实
际 ，顺 应 群 众 期 望 ，深 度 转 变 服 务 理
念，创新工作方法，在原有便民服务的
基础上出新招、出实招，推出了多项便
民利民服务新举措。

他们将身份证办理时限在已大幅
缩短的基础上，进一步抓好内部挖潜，
提高制发身份证工作效率，将原有承诺
18 个工作日为群众发放身份证再次提
速为 15 个工作日内发放到群众手中，
得到了群众的一致好评。

“过去各基层单位需要一周往返两
次领取身份证，还有些在外地工作的群
众也需要再次返市领取证件，既加大了
基层工作量，也给群众生活带来不便，
延长了身份证发放时间。”石家庄市公
安局人口管理支队有关负责人介绍，为
此他们主动与中国邮政速递公司合作，
在全市人口管理系统全面推行居民身
份证邮递措施，有效地提高了身份证发
放效率，减轻了基层单位工作压力，极大地方便了群
众办事。此项业务开展以来，该局已为群众寄送身份
证 11903 个，为全市 21 个县（市、区）公安局、公安分局
人口管理部门投递身份证 257870 个，便民利民成效显
著。

7 月 19 日，石家庄市发生特大洪水灾害。重灾区
的井陉县损失惨重，许多群众的身份证、户口簿丢失，
给生产、生活、赔偿等带来诸多不便。为此，石家庄市
公安局人口管理支队组成工作组，深入灾区中心的井
陉县城和小作镇，点对点指导户籍管理工作，面对面
服务受灾群众。灾区各户籍派出所全部实行 24 小时
办公，及时为受灾群众开具户籍证明，对因受灾不能
连接公安网的派出所，要求周边能够正常办公的派出
所按照公安部、省公安厅办理异地身份证的便民利民
措施，开通身份证快速办理绿色通道，设立优先办理
采集点，对灾区群众随来随采，截至目前，他们共制发
灾区身份证信息 1200 余人，有力地保障了灾区群众生
产生活及重建工作。

7 月 19 日，暴雨造成山洪暴发，
将 内 丘 县 郭 店 乡 某 村 高 计 云（化
名）老 人 的 半 面 房 墙 冲 垮 ，老 人 一
筹莫展。就在这时，内丘县公安局
的 10 余名民警闻讯赶来，与乡亲们
一起，和泥、搬砖、搭架子、垒墙头，
半天时间，就将房子修好。

洪水无情人有情。邢台市公安
局党委心系受灾群众，针对艰巨的
灾后重建任务，在留足值班备勤警
力的基础上，在全市公安机关组建
了 153 支民警服务队。

队 员 统 一 佩 戴“ 民 警 服 务 队 ”
红袖标，打出“服务”旗帜，亮出“服
务”牌子，驻村入户，走进受灾群众
家 中 ，帮 助 群 众 清 淤 清 障、运 送 物
资、排忧解难，开展全方位服务，帮
助灾区群众重建家园。帮助高计云
老人建好房屋的民警，就是其中一
支……

群众一天不安全，我就一天不
回家

为帮助受灾群众尽快恢复生产
生活，服务队民警走进受灾群众家

中，以及厂房、幼儿园、大街小巷等
帮 助 清 理 淤 泥 。 同 时 ，还 帮 助 卸
载、运 送 赈 灾 物 资 等 ，据 不 完 全 统
计 ，民 警 服 务 队 共 帮 助 清 理 道 路
15000 余米、房屋 3600 余间、淤泥垃
圾 3500 余 方 ，帮 助 卸 载、运 送 物 资
830 余车，及时把党和政府的温暖送
到灾区群众家中。

他们顶烈日、冒酷暑、战高温，
汗 水 浸 透 了 警 服 ，泥 巴 溅 满 全 身。
警 服 湿 了 又 干、干 了 又 湿 ，部 分 民
警的胳膊被太阳晒曝了皮，但都没
有一句怨言。

宁晋县 公 安 局 民 警 牛 宗 源 从
抗 洪 时 走 出 家 门 ，一 直 奋 战 在 救
灾 一 线 。 其 实 ，他 家 所 在 的 北 沙
良 村 也 遭 受 了 洪 水 侵 袭 ，他 父 母
用 十 几 年 心 血 经 营 起 来 的 养 殖 场
被 洪 水 冲 毁 ，损 失 惨 重 ，所 长 问 他
要 不 要 回 家 看 看 ，他 说 ：“ 不 用
了 ，辖 区群众一天不安全，我就一
天不回家！”

最要紧的是把证件送到灾区群
众手中

针对群众因水灾丢失户口本等
证 件、给 生 活 带 来 不 便 这 一 情 况 ，

邢 台 市 公 安 局 交 警、户 政、出 入 境
及其他窗口服务部门，主动开辟绿
色 通 道 ，对 在 水 灾 中 丢 失 户 口 本、
护 照 等 重 要 证 件 的 ，实 行 预 约 办
理、上门办理、全天办理、免费办理
等服务举措。

邢 台 县 公 安 局 为 方 便 山 区 群
众，调试设备，在路罗、将军墓两个
派出所增设身份证办理受理点；交
警支队依托 12 支“民警服务队”，为
在 洪 水 中 丢 失 车 牌、驾 驶 证、行 驶
证的群众提供补领服务。

开发区 公 安 分 局 还 对 老 、病 、
残 人 员 实 行 上 门 办 理 证 件 。 王
快 派 出 所 户 籍 民 警 张 瑞 博 晚 上
打 印 户 口 本 到 半 夜 ，天 一 亮 ，就
开 始 马 不 停 蹄 地 给 灾 区 群 众 送
上 门 ，一 上 午 送 了 71 份 ，手 中 仍
有 厚 厚 一 叠 ，他 说 ：“ 中 午 没 时 间
吃 饭 ，最要紧的是把证件送到灾区
群 众 手 中 ，确 保 他 们 的 生 活、出 行
不受影响。”

截至目前，公安机关共为灾区
群 众 办 理 户 口 本、身 份 证（临 时 身
份证）、驾驶证、行驶证、护照等各
类证照 2483 个。

尽心尽力解决实际困难
各 地“ 民 警 服 务 队 ”在 前 期 捐

赠的基础上，采取多种形式向灾区
捐赠物资。

邢台市公安局在前期捐助 1 万
公 斤 米、面 等 物 资 基 础 上 ，又 筹 集
被褥 39 床、衣物 1241 件、其他生活
用品 25 件，送至市民政局救灾物资
储备中心。

自 7 月 23 日起，王快镇河会村
5200 余人断水断电，消防支队调派
4 支服务队 6 部水罐消防车为群众
架起“送水专线”，累计为村民送水
500 余吨。

平乡县公安局根据山区群众房
屋损坏严重的实际，又紧急购买了
200 吨水泥，由该局“民警服务队”
运送至邢台县龙泉寺乡灾区，并根
据当地政府安排，将水泥一一发放
给受灾群众。

……
不管险与难，不管脏与累，“民警

服务队”帮助灾区重建已累计投入警
力14317人，车辆3200余台次，用实际
行动书写着对灾区人民的爱，让一股
股暖流在灾区的大街小巷涌动。

本报讯 （记者 韩志强）近年
来，居民利用闲置房屋接待游客住
宿 的“ 日 租 房 ”在 旅 游 胜 地 北 戴 河
逐渐形成规模，对于缓解游客住宿
压力起到积极作用，但“日租房”因
不 受 行 业 准 入 约 束 ，硬 件 设 施 、安
全标准达不到旅馆业要求，在信息
登 记 、安 全 防 范 、消 防 管 理 等 方 面
存在隐患。今年以来，秦皇岛市公
安局北戴河分局从服务民生、规范
旅 游 秩 序 的 大 局 出 发 ，结 合 实 际 ，
将 原 有 1181 家“ 日 租 房 ”全 部 并 入
旅 馆 业 管 理 ，效 果 良 好 ，此 举 也 开
创了“日租房”管理全国先河。

“北戴河‘日租房’存在 3 种经
营模式，一是村民利用拆迁补偿的
多套住房接待游客，作为主要经济
来源，一是城市居民利用自己的闲

置住房接待住宿，一是由中介或个
人收租多处房屋，经营‘日租房’。”
采 访 中 ，北 戴 河 公 安 分 局 党 委 委
员、指挥中心主任丁可昕向记者介
绍，“由于‘日租房’达不到旅馆业
管理标准，没有安装住宿旅客登记
上 传 系 统 ，存 在 入 住 人 员 不 易 掌
控 、安 全 防 范 存 在 隐 患 等 问 题 ，为
了确保广大游客的安全，创造和谐
安宁的治安环境，我们决定通过规
范 、引 导 ，将 其 分 类 整 合 纳 入 旅 馆
业管理。”

在今年旅游旺季来临之前，该
局 将 原 有“ 日 租 房 ”全 部 纳 入 了 旅
馆业管理。对于村民利用拆迁补偿
的住房作为“日租房”的集中区域，公
安机关按照“就近合并、联合经营”的
原则，10 户左右为一组，形成了 127

个联合经营体，每个经营体按一家法
人旅馆审批；对于城市居民利用闲置
住房作为“日租房”的，通过教育引
导，改变短租形式，纳入长期出租房屋
管理，对擅自接待住宿的严厉查处，坚
决取缔；对中介或个人收租房屋经营

“日租房”的，由物业或引入经营公司
统一掌握房源，以公寓式酒店形式
进行审批，纳入旅馆业管理。

通过整合并轨，北戴河区已消
除了传统的“日租房”经营模式，解
决了人口管理盲点的问题，在集中
区域就近设置了 53 个住宿游客集
中登记上传点，安装旅馆业管理系
统，实现了住宿人员登记上传全覆
盖。7 月 1 日以来，全区旅馆业共登
记 入 住 旅 客 512888 人 ，同 比 增 加
21% ，其 中 127 个 联 合 经 营 体 登 记

24044 人次，取得了管理效果和社会
效果的统一，不仅保障了本地群众
赖以生存的经营业态的健康规范发
展 ，又 为 外 地 游 客 提 供 了 最 安 全 、
优 质 、放 心 的 旅 游 环 境 和 居 住 条
件。同时，为经营“日租房”可能带
来的邻里矛盾纠纷问题，公安机关
要求经营者签订协议，确保所有邻
居 同 意 其 经 营 ，否 则 不 予 审 批 ，以
此保障社会面的和谐稳定，不引发
新 的 社 会 矛 盾 点 ，再 者 ，发 现 违 规
问题，将按照《治安管理处罚法》关
于旅馆业的有关规定进行处罚，联
合 经 营 组 中 ，一 户 违 规 ，整 组 按 照

《旅馆业管理办法》承担连带责任，
处罚责任人的同时，整组视为一家
旅馆停业整顿，提高了组内成员间
相互监督的意识。

□ 胡玉生

消除人口管理盲点 提供优质旅游环境
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日前，沧州市公安交警二大队“共产党员先锋岗”正式亮相市
区永济东路十三化建路口，该大队一中队党员先锋岗民警面对党
旗重温入党誓词。大队长郭拥军表示，设立“共产党员先锋岗”增
强了党员民警的荣誉感、责任感和使命感，激发了党员民警爱岗敬
业、服务奉献的自觉性。据了解，该大队将全面推行和设立“共产
党员先锋岗”，进一步改变工作作风、树立良好窗口形象，让每名党
员和民警以态度和蔼、热情周到、文明规范、高效便捷的工作效率，
为来大队办事的各界群众提供全方位优质服务，全面提升大队民
警的整体素质和形象。

孙明山 孔大龙 摄

“7·19”洪灾后，石家庄市公安局矿区分局党委组
织全局 100 余名民警赶赴灾情最为严重的贾庄村、天
户峪村开展救援清淤工作。分局参战民警顶着高温
湿热天气，奋力抗灾，十余名民警先后中暑，但无人
退却，始终奋战在劳动现场，展现出了分局民警优良
的作风和坚强的战斗力。图为民警在开展道路清淤
工作。

温彦文 摄

本 报 讯 （班 珏
郭建博）日前，衡水市公
安局在全市公安机关基
层党组织和广大党员中
部 署 开 展“ 戴 党 徽 、亮
身份，勇担当、践承诺，
争创共产党员先锋岗”
主题实践活动，推动“两
学一做”学习教育深入
扎实开展。

此次活动旨在激励
和引导全市各级公安机
关基层党组织和广大党
员，立足岗位比奉献，创
先争优当模范，服务中
心作表率，积极营造学
习先进、争当先进、赶超
先进的浓厚氛围，推动
全市公安工作和队伍建
设再上新台阶。

开 展“ 争 创 共 产 党
员先锋岗”活动的单位
包括各级公安机关的窗
口单位以及与社会公众
关系密切、承担公安行
政管理和办案职能的基
层岗位，主要包括户籍、
治 安 、刑 侦 、交 警 、巡
警 、110 接 处 警 、信 访 、
出入境管理、看守所、拘
留所、市县行政服务中心
公安窗口等联系民生紧
密、服务群众直接的岗位
或单位。活动标准主要
包括：执法文明公正、作
风纪律严 明 、警 民 关 系

和谐和业务技能过硬四个方面。
此次争创活动历时半年，分定

岗申报、亮牌上岗、指导履岗、及时
评岗、公开亮岗五个步骤推进。目
前，该项活动已在全市公安机关全
面展开。
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