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泊头市15家司法所
全部设立仲裁联络组

蔚县

蔚县交通运输局运输
管 理 所 日 前 牵 头 ，联 合 县
公 安 局 交 警 大 队 、治 安 大
队，开展了联合稽查非法客
运车辆专项行动，在县城雪
绒花大道富家堡和南留庄
以及桃花镇路段，查处非法
营运的轿车、面包车、商务
车 7 辆，有力地打击了非法
营运蔓延的势头，规范了道
路运输市场秩序，确保了旅
客的生命财产安全。

这次行动在张家口市
运输管理处稽查支队的指
挥 协 调 下 进 行 ，张 家 口 通
泰运输集团有限公司领导
现 场 督 导 。 在 行 动 中 ，出
动运管执法人员 98 名、民
警 15 名，涿鹿县、宣化区、
下花园区的运管人员配合
行动。

近 年 来 ，蔚 县 有 上 百
辆 黑 车 长 期 非 法 参 与“ 班

线”客运经营，集体逃避沿
途 安 全 检 查 ，严 重 扰 乱 了
正 常 的 公 路 客 运 经 营 秩
序。黑车从事非法客运每
天凌晨就从蔚县拉客进京
津，夜间疲劳驾驶，安全隐
患极大。黑车的质量达不
到 运 输 车 辆 标 准 ，抗 风 险
能 力 有 限 ，存 在 严 重 的 社
会安全隐患。为了保障群
众 出 行 安 全 ，蔚 县 运 管 所
自今年 3 月以来连续开展
专 项 行 动 ，查 处 从 蔚 县 到
北京、天津、张家口、保定、
山 西 等 地 的 非 法 客 运 黑
车、校车 51 辆，整顿了道路
运 输 市 场 秩 序 ，营 造 出 乘
客对非法营运行为自觉抵
制的良好氛围。

图为蔚县交通运输局
工作人员和交警正在联合
执法，打击非法营运客车。

崔莹/文 于文龙/图

重拳打击非法营运车辆

——写在省消费者协会成立30年之际

省会一恶势力团伙被摧毁

被困深山七旬老人获救

今年 5 月 20 日，省消费者协会
迎来了她 30 岁的生日。30 年来，
省消协依法履行职能，强化社会监
督，为推动我省消费环境的改善发
挥了重要作用。30 年间，不断发展
壮大的我省各级消协组织已经成
长为构建安全放心消费环境的中
坚力量，被誉为“消费者合法权益
的守护神”。

“我省的消费维权工作，从一
开始就在消费教育、社会监督、受
理投诉、新闻宣传多个维度上同时
展开，开创中国消费维权运动多项
第一。”在接受记者采访时，省消协
秘书长张福齐这样介绍说。

河北是中国消费维权组织的
发祥地。1983 年 3 月 21 日，中国第
一个消费者权益保护组织——“新
乐县维护消费者利益委员会”在我
省诞生，中国有组织的消费维权运
动就此开启。

1986 年 5 月 20 日，省消费者协
会经省政府批准成立，我省消费者
拥 有 了 全 省 统 一 的 消 费 维 权 组
织。两年后，由省消协牵头起草的

《河 北 省 保 护 消 费 者 合 法 权 益 条
例》经省人大常委会七届四次会议
审议通过，并颁布实施。我省由此

成为国内较早出台保护消费者合
法权益条例的省份之一，为消费维
权奠定了坚实的法律基础。

2001 年 4 月，石家庄环宇电视
机厂因经营不善破产，无法向 8 万
消费者兑现“五年更换新机”的承
诺，引发广大消费者不满，群体性
矛盾一触即发。获悉这一情况后，
省消协主动作为，通过及时受理和
有效沟通，让这一矛盾得以化解，
受到生产企业和消费者的广泛赞
誉。

该案例只是省消协成立 30 年
来经手调解和化解的众多案件中
的一起。省消协作为全省消费维
权工作的领航者，从成立的那一天
起 ，就 积 极 推 动 消 费 维 权 社 会 共
治。

1997 年，经省消协建议，省政
府保护消费者合法权益办公会议
制度正式确立。它由与消费市场
监管有关的 26 家省直行政部门组
成，制定并不断完善了办公会议议
事规则，办公室设在省工商局，与
省消协合署办公。这是全国首家
省级政府消费维权议事协调机构，
开创政府高层参与消费维权的先
河。通过开展消费维权年度大事
评选和对重大消费侵权案件督办，
强化了政府保护消费者权益的行

政效能。
1999 年，省消协在全国第一个

建 立 省 级 消 费 纠 纷 仲 裁 中 心 。
2006 年，经省政府批准，省工商局、
省消协组织还在全省乡镇普遍建
立了消费者协会分会，依托农村村
委会设立了 12315 联络站、消费者
协 会 投 诉 站 ，简 称“ 一 会 两 站 ”。

“一会两站”建在农民家门口，极大
地方便了农民消费者投诉和解决
权益受损问题，同时又延伸了工商
部 门 监 管 触 角 ，得 到 国 家 工 商 总
局、中国消费者协会的充分肯定，
并在全国推广。

在我省的广大消费者身边，长
期活跃着一支义务从事消费者权
益保护工作的律师队伍——河北
消费维权律师团。成立 10 年来，
消费维权律师团积极参与省消协
消费调查评议、不平等格式条款点
评、热点问题和典型案例解析，为
消费者提供法律咨询，不仅发挥了
法律工作者在消费维权中的职业
优势，也为我省法治环境改善做出
积极贡献。

类似的消费者维权公益组织
在我省还有很多。随着市场经济
的 发 展 ，商 品 和 服 务 也 在 快 速 更
新。成立 30 年来，省消协积极适
应新形势，发动社会各界力量，不

断拓宽消费维权领域，创新消费维
权模式。

从 日 常 生 活 用 品 到 金 融 保
险 、电 信 宽 带 、旅 游 网 购 、住 房 汽
车 等 新 兴 消 费 领 域 ，省 消 协 总 是
挺 立 潮 头 ，把 握 消 费 维 权 的 热 点
和 难 点 ，注 重 消 费 教 育 引 导 实
效 。 从 开 展 比 较 试 验 ，进 行 消 费
体 察 ，到 发 布 消 费 警 示 ；从 开 办

“河北消费维权网”，到推出“河北
省消协”微信公众号，消费维权模
式 的 每 一 步 创 新 ，都 让 消 协 的 维
权 服 务 更 加 精 准 贴 近 ，让 消 费 者
更有力量。

30 年来，省消协与全省消费维
权事业共同成长，与千万消费者相
守相望。如今，全省已经建立消费
者协会组织 190 个，建立消费维权
服务站 5700 多个，组建了一支拥有
一 万 多 人 的 消 费 维 权 志 愿 者 队
伍。30 年间，全省各级消费者协会
共受理、调解各类消费纠纷 79.97
万件，为消费者挽回经济损失 5.06
亿元；开展各类宣传咨询服务活动
3.6 万多场；参与市场监督检查 2.1
万余次；向消费者提供消费指导信
息 68 万多条。广大消协人正以自
己的努力，为建设经济强省美丽河
北做出积极的贡献。

一切为了消费者

大力开展道路扬尘治理
定兴交警

定兴县交警大队日前以道路交
通秩序整治为主线，精心组织、周密
安排，开展了道路扬尘治理工作。

该大队成立由副局长兼交警
大队长张勇任组长的领导小组，采
取包片区方式，对扬尘污染源头进
行拉网式排查，严查机动车超载、
冒载、遗洒飘散载运物等行为，并
以守点与巡查结合，坚持哪里问题
突出，就到哪里整治，确保整治有
战果。

截至目前，该大队共出动警力
300 余人次，检查车辆 230 余辆，查
处违法车辆 1 辆。 崔莹 牛亮

张家口市桥西区人民法院党
组书记、院长唐忠文日前为全院党
员干部讲了一堂题为“提升党性修
养，坚定党员理想信念”的党课。

唐忠文在讲课中旁征博引，深
入浅出，对当前党员干部理想信念
的现状进行了鞭辟入里的分析，并
结合法院工作实际和学习党章、系
列讲话的深刻体会，系统讲解了新
形势下提升党性修养的重要性和
迫切性，强调党员干部要通过提高
自身的政治修养、理论修养、作风
修养来提升党性修养,树立党员先
锋形象。 赵晓雪 王迎霞

院长带头讲党课
张市桥西区法院

容城县公安局南张刑警队日
前一天内抓获两名吸毒人员，违法
行为人赵某、刘某已被行政拘留。

民警经工作和摸排了解到，辖
区内居民赵某有吸食毒品行为，刘
某曾在某饭店后院一辆面包车内
吸食过冰毒，遂依法对二人进行了
传唤。经询问，赵某、刘某对吸食
毒品的违法事实供认不讳。

孔杨 赵志鹏

一天抓获两名吸毒人员
容城警方

国网赵县供电公司日前重拳开
展配电网设备安全隐患专项治理工
作，切实降低配网故障跳闸率。

该公司从降低设备外部环境
影响和提高设备自身安全运行水
平入手，提前做好设备隐患排查，
全面消除配网度夏隐患。大力开
展线下树木清障工作；加强设备巡
视检查，消除设备隐患；排查距民
房较近的高压线路，防止线路遭到
破坏和居民误碰而受到伤害。同
时，进一步加大配电网建设和改造
力度，切实提高配网设备供电可靠
性。 侯西果 李建伟

重拳治理配网安全隐患
国网赵县供电公司

本报讯 （记者 陈兆
扬）5 月 24 日上午，随着泊
头 市 泊 镇 司 法 所“ 仲 裁 联
络组”挂牌成立，泊头市 15
个基层司法所全部挂牌设
立 了“ 仲 裁 联 络 组 ”，这 标
志 着 泊 头 市 司 法 局 、沧 州
仲裁委员会泊头办事处联
手推进仲裁法律制度迈出
了可喜的第一步。

从 今 年 3 月 10 日 起 ，
沧州仲裁委员会泊头办事
处经沧州仲裁委员会批准，
与泊头市司法局协调沟通，
以泊头市司法局所辖的泊
头市十五个乡镇及街道办
事处的司法所为基础，在各
司 法 所 设 立 了“ 仲 裁 联 络

组”。其职责是联合开展宣
传仲裁法律知识，推广仲裁
法律制度工作，解决有关债
权债务经济纠纷。

据 了 解 ，先 期 成 立 的
仲裁联络组已根据本辖区
内 商 家 、企 业 及 其 他 组 织
的 设 置 情 况 ，采 取 逐 家 逐
户 的 办 法 ，积 极 开 展 了 仲
裁 法 律 知 识 宣 传 活 动 ，发
放了上千份规范仲裁合同
条 款 的 宣 传 资 料 和“ 附 有
仲 裁 条 款 ”的“ 欠 条 协
议 ”。 同 时 ，根 据 各 商 家 、
企 业 的 债 权 债 务 形 成 原
因 ，规 范 了 附 有 仲 裁 条 款
的 经 济 合 同 或 协 议 200 余
份，解决了两件经济纠纷。

(上接第 1版)
在 这 里 ，我 们 遇 到 了

乐亭边防大队副大队长董
彪 ，他 现 在 的 身 份 是 唐 山
边防支队世园会西区安保
队伍的负责人。亲身经历
过 客 流 高 峰 的 他 告 诉 记
者 ，由 于 每 个 电 瓶 车 站 点
的 乘 降 规 则 都 不 一 样 ，有
的 可 上 可 下 ，有 的 只 能 下
不 能 上 ，官 兵 们 除 了 维 持
秩 序 之 外 ，还 要 不 断 地 向
游 客 们 说 明 情 况 、做 好 解
释 。 一 天 下 来 ，每 个 人 的
嗓 子 都 哑 得 说 不 出 话 来 。

“ 就 在 这 么 繁 重 的 工 作 压
力 之 下 ，我 们 的 官 兵 们 依
然以最饱满的热情和最良
好 的 面 貌 笑 迎 八 方 游 客 ，
受到大家的交口称赞。”说
到 这 些 ，他 的 脸 上 充 满 写
满自豪。

接 着 往 前 走 ，一 栋 栋
极具异域风情的小楼出现
在 视 野 里 ，原 来 我 们 已 经
到 了 园 区 里 景 色 最 美 的

“ 国 际 园 ”。 在 这 里 ，我 们
又 遇 到 一 队 边 防 官 兵 ，他
们正在列队巡逻。工作间
隙 ，记 者 采 访 了 他 们 。 年
轻的小伙子们皮肤全都被
晒得黝黑，他们告诉记者，
在世园会执勤遇到过各种
各 样 情 况 ，比 如 老 年 游 客

突 然 身 体 不 适 、游 客 在 园
区内找不到饮用水源、孩子
和家长走失等等，不过在他
们的帮助下，这些情况都第
一时间得到妥善处置。

“ 执 勤 累 不 累 ？”记 者
问他们。

“ 不 累 。 看 到 大 家 都
玩儿得高兴、玩儿得平安，
我 们 就 感 觉 一 点 都 不 累
了。”

“每天和这么美的景色
做伴，心里有什么想法吗？”

“ 想 让 自 己 的 爸 爸 妈
妈、兄弟姐妹、女朋友也能
到 世 园 会 来 转 一 转 、看 一
看 。 不 过 工 作 实 在 是 太
忙 ，估 计 他 们 来 了 自 己 也
没时间陪他们……”

就 这 样 你 一 言 我 一
句 ，执 勤 官 兵 们 在 美 景 的
映 衬 下 畅 谈 着 自 己 的 工
作 ，而 他 们 仿 佛 也 已 经 融
入 到 了 一 片 片 的 美 景 当
中。看到游客在官兵们的
帮 助 和 守 护 下 ，徜 徉 于 美
景 之 间 ，脸 上 露 出 灿 烂 的
笑 容 ；看 到 官 兵 们 尽 职 尽
责 ，在 帮 助 游 客 排 忧 解 难
之 后 ，脸 上 露 出 会 心 的 笑
容 ，记 者 突 然 间 有 了 一 种
感 悟 ：世 园 会 里 最 美 的 风
景 ，不 就 是 这 些 灿 烂 的 笑
容吗？

本报讯 (记者 田宪
忠 通讯员 刘海涛 )结合
当前开展的“两学一做”学
习 教 育 活 动 ，香 河 县 公 安
局巡警特警大队充分利用
微信载体，积极搭建“微信
学习”平台。

在 日 常 学 习 中 ，该 大
队在组织民警队员进行集
中 学 习 的 基 础 上 ，积 极 拓

展学习渠道，建立了“巡特
警 微 信 学 习 群 ”，将 全 队
200 余 名 民 警 队 员 全 部 纳
入其中，通过微信平台，定
期发布“两学一做”学习教
育 内 容 ，组 织 民 警 队 员 利
用 微 信 平 台 开 展 理 论 学
习，进行探讨交流，进一步
调动了民警队员的学习积
极性。

香河巡特警
搭建“微信学习”平台

本 报 讯 （记 者 李 建 华
通讯员 孔小强 宋海粟）73 岁
高龄的邯 郸 市 陈 先 生 酷 爱 户 外
运动。5 月 22 日上午，老人慕名
来到邯郸市涉县招岗村，只身一
人进入韩王山游玩,却不慎迷失
方 向 ，后 来 手 机 也 没 了 信 号 。 5
月 23 日凌晨 3 时 05 分，涉县公安
局接到当地群众报警后，迅速组
织 巡 特 警 大 队 、城 关 派 出 所 、公
安 消 防 大 队 等 单 位 精 干 警 力 60
余名赶去救援。经过近 30 个小
时地毯式搜寻，于 24 日凌晨 7 时
40 分 ，成 功 找 到 生 命 垂 危 的 老
人。

23 日凌晨 3 时 40 分，民警根

据报警人提供的大致方位，分组
分区展开搜救。

此时下起小雨，事发区域荆
棘密布，崖深路险，道路湿滑，但
救援民警不顾个人安危，用斧头
开路，攀援行进。一直忙碌到当
日下午 5 时，搜救工作没有取得
任何进展。

24 日凌晨 3 时，救援工作已
进行了一整天，依然没有发现老
人的身影。

救援民警个个心急如焚，除
调整搜救方案外，还发动当地干
部 群 众 展 开 搜 救 。 人 们 一 边 搜
索 ，一 边 高 声 呼 喊 ，救 援 的 灯 光
划破夜空。

24 日凌晨 7 时 40 分，民警在
搜索至一处陡峭的悬崖下时，惊
喜地听到对面崖壁传来石头敲打
的 回 声 。 经 过 一 番 仔 细 搜 索 定
位，民警终于在崖壁上一个狭小
的平台发现了处于昏迷状态的老
人。特警、消防等专业人员争分
夺秒，小心翼翼实施营救，于 9 时
40 分成功将老人抬下山。

目前，经过医护人员的全力
抢救，老人已经脱离生命危险。

迷路老人成功获救的消息传
开后，网上好评如潮。“生命至上，
救 人 于 安 危 ，是 人 民 警 察 的 天
职！”面对群众的褒奖，涉县公安
局党委书记、局长张海波如是说。

非法拘禁借款人并恐吓其家人

用石头敲打崖壁发出求救讯息

为进一步抓好中小学校交通安全教育，推进文明交通行动计划深入开展，落实“平安校园”建设，5
月 23 日，承德市交警支队宣传民警走进双桥区东园林小学的健羽学前班，给这里的孩子们上了一堂生
动的交通安全课。图为民警在为孩子们上课。

本报记者 薛树旺 摄

□ 本报记者 郑伟

本报讯 ( 记 者 张哲 通
讯员 朱虹 )5 月 21 日，正定县公
安局成功打掉一个恶势力团伙，
抓获犯罪嫌疑人 5 人，从中破获
非 法 拘 禁 、寻 衅 滋 事 等 多 起 案
件，当场解救被非法拘禁的受害
人 1 名。

受 害 人 魏 某 因 借 高 利 贷 未
还,被多名男子殴打并非法拘禁
两天。接到报警后，正定县公安

局刑警大队城区刑警一队民警采
取行动，于 5 月 21 日将藏匿在石
家庄某公寓的犯罪嫌疑人吕某、
宁 某 、程 某 、刘 某 、李 某 全 部 抓
获，并当场解救出另一名也是因
欠款被非法拘禁的受害人。

经侦查证实，该犯罪团伙系
以 东 北 人 吕 某 为 首 的 恶 势 力 团
伙 ，长 期 盘 踞 在 石 家 庄 老 火 车
站 附 近 ，以 无 抵 押 贷 款 、快 速 放

款 等 引 诱 急 需 用 钱 的 人 借 款
（月息 3 毛钱），并先后对无力偿
还 的 多 名 受 害 者 实 施 非 法 拘
禁 ，同 时 还 到 受 害 者 家 中 滋 事 ，
对 受 害 者 家 人 进 行 恐 吓 ，给 受
害 者 及 其 家 人 精 神 上 造 成 巨 大
的压力。

目前，上述 5 名犯罪嫌疑人
因涉嫌非法拘禁罪已被依法刑事
拘留，案件正在进一步侦查中。

雨夜搜山

再度出击

山谷回声


