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5 月 1 日，正值“五
一”劳动节，湖南平江石

牛寨迎来出游高峰，但悬崖
边被游客随手丢弃的垃圾让
环卫工黄桂平头疼。当日，
黄桂平身系安全绳在石牛寨
的悬崖峭壁处捡垃圾，而他
的劳动也成为游客眼中另一
道风景。

点评：近 年 来 ，旅 游 已
成为一种生活方式，可无处
不在的“垃圾”却粉碎了景
区风光，污染了公众视觉，
同 时 也 增 加 了 环 卫 工 的 工
作 难 度 和 强 度 。 景 区 环 卫
工变身绝壁“蜘蛛人”，在悬

崖峭壁处捡拾垃圾，这道绝
壁风景并不“美”，它折射的
是游客的不文明，饱含的更
是“ 蜘 蛛 人 ”的 无 奈 与 心
酸。让“蜘蛛人”捡垃圾的
戏 码 不 再 或 者 减 少“ 上
演 ”，亟 待 各 方 共 同 努 力 。
景 区 应 加 大 投 入 ，多 设 立
一 些 提 示 牌 和 垃 圾 箱 ，提
醒 游 客 的 不 文 明 之 举 ；同
时 对 于 游 客 的 不 文 明 行 为
应 当 加 以 严 处 ，让 其 对 自
己 的 行 为“ 买 单 ”；作 为 游
客自身，应摒弃陋习，树立
文 明 的 出 行 意 识 ，提 高 自
身的公德意识。

精彩人生
故事坊

绽放在平安路上的警花

近 日 ，河 南 纪 委 转
发 鹤 壁 市 纪 委 消 息 ，鹤

壁市公安局副局长郝军涉嫌
严重违纪，正在接受组织调
查。郝军可不是一般人，此
前，他一直是公安系统的明
星人物，成功打掉鹤壁最大
的涉黑团伙、侦破拐卖儿童
大案，被称为警界英雄、锐眼
神探。他还曾被评价为“时
时处处严于律己为民警作出
表率”。

点评：或 为 了 赢 得 组 织
和群众信任，或迫于反腐压
力, 他 们 台 上 一 套 ，台 下 一
套 ，人 前 一 个 样 ，人 后 一 个

样，表面上清正廉洁，背地里
违 法 乱 纪 ，甚 至 贪 赃 枉 法 。
如郝军这样顶着“明星官员”
头衔，靠表演的“双面”贪官
不少。要剥下“双面”贪官的

“画皮”，最重要的还是要建
立健全有关制度，真正“把权
力关进制度的笼子”，完善监
督惩戒机制，让这些拥有权
力的官员们不愿腐，不敢腐，
不能腐。当然，还要加强监
督 ，构 建 有 效 的 监 督 体 系 。
尤 其 是 要 发 挥 群 众 监 督 作
用，绝不忽视来自群众对有
关 官 员 一 点 一 滴 的 任 何 信
息，重视群众的举报线索。

5 月 4 日 上
午 ，针 对 广 东 毒

保姆何天带涉嫌故意
杀 人 一 案 ，广 州 市 中
级人民法院作出一审
判 决 ，韶 关 乐 昌 籍 女
子何天带被判处死刑
立即执行。何天带表
示不上诉。

点评：何 天 带 以
肉 汤 下 毒 、尼 龙 绳 勒
脖等方式，将 70 岁的
雇 主 杀 害 ，其 罪 行 之
残忍令人发指。“毒保
姆”被处以极刑，是对
被 害 老 人 的 最 大 告
慰 ，可 公 众 不 能 忘 记
的是，“毒保姆”恐怕
不 止 一 个 ，危 险 未 必
到 此 为 止 。 对 照“ 毒
保 姆 ”犯 罪 得 逞 的 过
程，可以清晰地看到，
在老年人特别是失能
老 年 人 的 照 顾 方 面 ，
家庭、家政中介公司，
以 及 监 管 部 门 ，在 安
全防范体系中存在明
显的漏洞。家庭必须
提 高 安 全 防 范 意 识 ，
这是保护老人安全的
底 线 ；中 介 市 场 必 须
细 化 、规 范 对 保 姆 的
信 息 登 记 和 管 理 ，这
是保护老人安全的社
会防线；工商、公安等
主管部门要强化对中
介 市 场 的 管 理 ，这 是
完善公共安全体系的
必要环节。

□ 李跃安 张怀平 桑思照

□ 本报记者 李建华
通讯员 张永锋 苗文金

杨振海现任邯郸市公安局峰峰矿
区分局和村派出所副所长。他扎根基
层 31 年，把群众的事当成自己的事，
在 倾 心 奉 献 中 赢 得 群 众 的 信 任 和 支
持。他四次获得嘉奖，四次公务员考
核为优秀，两次荣立个人三等功。

工作中，杨振海始终倾注真情，了
解群众困难，体会群众疾苦，努力为群
众排忧解难，不断增进群众对公安机
关的感情。

1998 年，30 岁的刘某因抢劫、盗窃
罪被判处有期徒刑 15 年，于 2011 年刑
满释放。回到家中，刘某才得知父亲
早已去世，母亲年逾古稀，地无一垄，
房无一间。因需要重新办理户口、身
份证，刘某来到和村派出所，找到包片
民警杨振海。杨振海按规定给刘某重
新申请补办了证件。事情办完，刘某
没有离开。杨振海询问，刘某潸然泪
下。“他的眼睛里都是无助。对重点人
群进行帮扶是我的本职工作。”杨振海
回忆起当时的情景，心酸不已，“当时
快过春节了，他想和老母亲过个团圆

年，却身无分文。”
谈话后，杨振海跑到社区，详细了

解刘某的情况，随后积极联系社区民
政 所 ，帮 刘 某 争 取 了 300 元 贫 困 救 助
金 。 考 虑 到 刘 某 脱 离 社 会 十 几 年 不
好找工作，杨振海想办法在某厂为其
安排了一份工作，虽然收入不高，却暂
时解决了刘某的生存问题。经过多方
努 力 ，杨 振 海 还 为 刘 母 办 理 了 低 保 。
领到第一笔低保金的时候，刘某拉着
杨振海的手泣不成声。

和村镇李某给人开大车跑运输。
在一次运输途中，货车刹车失灵翻入
沟渠，致李某双腿瘫痪。李某的妻子
向车主讨说法，车主却不予理睬。杨
振海了解情况后，找关系托朋友寻律
师，成功向车主索赔三万余元。为缓
解李家的经济压力，杨振海与李家结
成帮扶对子，介绍李某的妻子到派出
所帮忙，逢年过节送去米、面、油；李家
门口土路凹凸不平，他动员身边人一
起为李家修了一条水泥小路……杨振
海 15 年无私的援助，让这个支离破碎
的家充满了温暖和力量。

31 年来，杨振海把工作与群众路

线相结合，与群众建立起深厚的感情。
2015 年，和村镇的何某在山西吕

梁市某饭店打工时与人发生口角，一
气之下持菜刀砍伤三人后逃跑。吕梁
警方将其列为网上逃犯，请求峰峰矿
区分局协力捉拿。杨振海和刑警中队
分析认为，家属可能清楚何某的行踪。

“俺不知道！”当刑警中队民警询
问 起 何 某 的 去 向 时 ，何 父 警 觉 地 答
道。再提及何某，何父故意找茬儿把
人赶了出来。杨振海上门造访，唠嗑
说话，不谈及何某。三番五次后，何父
沉不住气了。杨振海便说：“孩子负案
在逃被通缉，警方没有放弃追捕。孩
子一没户口本二没身份证，在外面生
活多难呀。若真为孩子将来着想，你
就应该尽快劝他投案，这是他唯一的
出路。”何父听罢长叹一口气：“我试试
看吧。”几天后，何父打来电话：“孩子
想投案，但俺只相信你。”杨振海斩钉
截铁地说：“放心，我来办！”第二天，
何某投案自首。

邯郸市委政法委和公安局的领导
曾这样评价杨振海：“百姓的琐事重复
做，重复的事情用心做，杨振海把工作

做 到 了 极 致 ，不 愧 是 群 众 的‘ 贴 心
人’。”

31 年来，和村镇派出所历任所长
对 老 杨 的 评 价 都 是 高 挑 大 拇 指 。 当
内 勤 时 ，不论所里什么杂七杂八的事
情，杨振海都会认真细致地完成；做法
制员时，对具体案件严格把关，无论案
件大小，均落实询问笔录，预防案件瑕
疵。数十年来，和村镇派出所下辖的
21 个自然村、6 个社区，信访案件均为

“零”。和村镇派出所曾被评为“优秀
公 安 基 层 单 位 ”、“ 信 访 工 作 先 进 单
位”。

杨振海虽是副所长，可在工作上，
事无巨细他都办，下村检查，对包片 8
个村的养老金落实问题进行家访，为
村民提供招工信息等等，他就像停不
下来的陀螺。正是多年踏踏实实的工
作，他对和村镇的大小事了如指掌，谁
家几口人、什么性格、家风如何等，他
烂熟于心。当峰峰矿区分局领导想把
他调到局机关工作时，辖区群众纷纷
表示：“老杨是我们的家人，他要走，我
们舍不得。”所长也以“派出所离不开
他”为由留住了他。

派出所离不开他，百姓舍不得他，
是因为杨振海把工作放在了心上，把
群众装在了心里。

她个子不高，纤细、俊俏，穿上警
服是一朵名副其实的“警花”。她是警
花，但从来没有不禁风雨的娇弱。从
警 10 余年来，她这朵“警花”悄然绽放
在平凡的工作岗位上。

从早上 7 点多忙到晚上 7 点多，披
星而来戴月归，像旋转的陀螺一样忙
得停不下来，这是张云萍做办公室内
勤工作的写照。

俗 语 说 ，上 边 千 头 线 下 面 一 根
针。交警大队每天接收、上报、归档、
反馈指令千头万绪，部署工作、接待群
众、制作报表包罗万象。张云萍把各
项工作处理得井井有条。同时，她扑
下身子搞调研，写出了《“护花使者”莫
成交通安全隐患》、《浅谈基层民警内
勤工作》等数篇调研和探讨文章。

34 岁的张云萍有个幸福的家庭，
却为了工作时常顾不上家。春季严打
整治行动开始后，张云萍被抽调到滦
南县看守所执勤。她二话没说，打点

行装来到距城区 15 公里的执勤岗位。
谁也不知道，此时她内心的纠结。既
要万无一失地完成任务，又惦念着生
病打着点滴的 6 岁孩子。当完成任务
风风火火赶回家中，她一把抱起孩子，
两行眼泪夺眶而出。

她经常对自己任内勤以来接访的
各种案件进行梳理排查，从中找出有
争议或存在当事人不满意的地方，确
定不稳定的重点对象，进行约访或上
门探访，深入了解当事人近期的思想、
工作和生活情况，及时消除不稳定因
素，从源头上消除信访苗头。在张云
萍的工作中，有反映就有答复。2015
年以来，她有记录接电话访 1125 次、督
办件 172 次、约访 52 次、回访 38 次，她
耐心细致做群众思想工作，诚心听取
群众意见、批评、建议和要求，增强群
众的信任感。

有人说，内勤工作没有风吹日晒，
更没有危险，其实不然。在一次抓捕
行动中，张云萍就和一名在逃人员来
了个实实在在的“面对面”。

2014 年 11 月 1 日，交警大队接到秦
皇岛市青龙县警方的协查通报，涉嫌肇
事逃逸的青龙籍在逃人员裴某正在滦
南活动。滦南交警大队与青龙西城派
出所联系，双方策划了一条在酒店诱捕
的计策。因裴某身边常带一女子，为避
免其生疑，也为抓捕方便，张云萍便和
西城派出所一名女警扮成朋友出席。

酒席间，张云萍机智应对，旁敲侧
击地证实了裴某身份，随即向设伏民
警发出信号，最终将这名久捉未果的
在逃人员顺利抓获。

滦南交警大队开展“千警百校护
卫天使行动”，选调三名女民警、协勤
成立女子护警岗。经大队领导研究，
选派张云萍到女子警队并兼任临时负
责人。接到指令，她二话没说就带领
三名女协警在县第一实验小学门前开
始 了“ 护 卫 ”行 动 。 特 别 是 每 天 的 上
学、放学时段，她顾不得接送自己的孩
子，与队友一起接送几千名小学生，指
挥无数家长接送学生车。

“六一”儿童节，第一实验小学搞

联欢，而张云萍的儿子发烧需住院输
液。她想：“今天有联欢活动，肯定人
多、车多，女子护学岗任务要加倍。如
果我今天请假，交通拥堵怎么办？”想
到这，她顾不得吃早饭，把孩子托付给
公婆，早上 6 点半就开始上岗疏导交
通。这天，人流、车流是往日的几倍。
张云萍带领护学岗女警们没有一丝一
毫的放松，整个上午她累得腰酸背痛，
但 当 看 到 孩 子 们 一 张 张 喜 庆 的 笑 脸
时，她感到非常欣慰。

尽管是交警大队的内勤民警，根
据任务的需要，张云萍也经常和男同
事一道上路执勤。

一次，张云萍拦住一辆用“百年好
合”红纸遮挡车牌的违法婚车。车门
一开，双方都愣了一下，里面的新娘正
是她的朋友。熟人相见，朋友当即如
释重负：“张贴红纸是讨个吉利，今天
是我的大喜之日，你就抬抬手吧！”张
云萍却说：“不好意思，遮挡号牌是严
重交通违法行为，如果不处罚是我的
失职，你也多理解理解我吧。”随后，她
对司机依法开具了《处罚决定书》，同
时递给朋友 200 元钱说：“今天是你大
喜的日子，这罚款我替你出，就算是一
份贺礼！”这一举动让朋友很感动，隔
着车窗送给张云萍一大包喜糖，旁边
的驾驶员也心甘情愿地接受了处罚。

这 是 张 云 萍 从 警 生 涯 的 几 个 片
段，她像一朵娇艳的鲜花绽放在警营，
散发着持久的芳香。

——记滦南县公安局交警大队民警张云萍

为 加 快 办 案 进 度 ，保 障 企 业 发 展 ，近
日，井陉县人民法院民事审判第二庭庭长
刘海强与审判员赵彦索用 7 天时间，不辞
辛苦，亲赴湖北、湖南，行程 4000 余公里，向
被告当事人送达法律文书。

今年初，该法庭受理了一家运输企业
起诉的 5 起融资租赁合同案件，共涉及标
的 200 多万元。法官发现这些案件涉及路
途遥远的湖北、湖南两个省 3 个县，被告签
订合同留下的联系电话打不通，按合同地
址邮寄法律文书也被“查无此人”退回。

为解决法律文书“送达难”的问题，庭
长刘海强与审判员赵彦索带上 5 起案件的
诉状传票和举证通知书等法律文书，赴外
地进行集中送达。首先，他们到湖北省随
州市随县某村送达，经多方打听才来到早
已改名的村子，不料却突然下起冰雹。经
向村民打问，他们得知被告住在一个自然
山庄，于是蹚泥路跑了十余里入庄。山庄
人说，此人好几年没在那里住了，现下落不
明。首件法律文书送达未果。

次 日 ，他 俩 赶 到 湖 南 省 岳 阳 市 平 江
县。被告金某租赁运输企业一辆汽车，尚
有 9 万元未还。经调查发现金某的房子及
门牌号已拆除，人不知去向。

随后，他俩马不停蹄地驶到湖北省宜
昌市某泥炭矿业公司。该公司法人代表一
人签有 3 份租赁合同，共租赁 20 辆汽车，欠
款达 200 余万元。经询问得知，该泥炭公司
地处深山区，距县城 70 多公里。他俩一路
颠簸赶到该公司，只见公司大门紧锁。附
近村民说，该厂已停产，尚拖欠村民不少工
资，法人代表住在县城。于是，他们又返回
县城，颇费一番周折，终于联系上被告，并
见面送达了法律文书。被告表示，目前经
营困难，但会尽快与原告联系处理此案。

刘海强、赵彦索二人返回单位后，顾不
上休息，立即将两件无法送达法律文书的
案件，通过媒体刊发公告，力争尽快将案件
办结。

上图为刘海强（左）、赵彦索（右）在湖北
某县向茶农询问被告住址。

4 月 25 日上午 8 点左右，高速交警正定
大队接到报警称，京昆高速上有一女子蹲
在快车道上。

事故中队长韩现金及秩序一中队民警
火速赶去，将女子带到服务区。经询问，民
警发现该女子神志不清。该女子称，她到
北京寻找丈夫未果，不想活了，要在高速上
自杀，但对如何到达高速、家在哪里等情况
却不能表述清楚。

为进一步了解情况，民警将该女子带
到大队，并为其准备了食物。就餐后，民警
又耐心询问。该女子说出了丈夫的电话，
但民警拨打却始终无人接听。交谈中，民
警发现该女子随身携带着结婚证，上面显
示女子叫余某，其丈夫为荣某。通过查询
人口信息，民警找到了女子的家人，然而得
到的回复却是女子神志不清，经常寻事闹
事，其家人不愿将其领回。至此，民警只好
将该女子送到正定县救助站，随后又将大
队及救助站的联系方式告知其家人，以备
联系使用。 张戏

4 月 27 日晚 7 点 30 分，滦县公安局滦
州派出所接到群众报警，在 205 国道前明碑
村路段有一迷路的小男孩。

接警后，滦州派出所民警蔡念杰立即
来到现场，找到小男孩。民警先安抚哭泣
的 小 男 孩 ，待 其 情 绪 稳 定 后 再 耐 心 询 问。
小男孩只知道他的母亲叫蔡某，但不知道
家住哪里。随后，民警根据男孩的讲述，在
附近仔细查找，这时得到消息称秦庄蔡某
正在四处找孩子。经过联系，蔡某迅速将
男孩领回。原来，男孩当天在奶奶家玩耍，
趁奶奶做饭无人看管时跑出了家门，一路
玩耍而忘了回家的路。“真是太感谢了！”孩
子的母亲由衷地表达了感谢。

王璐 唐久平

为送达法律文书
法官七天奔波四千余公里
□ 文/图 李忠勇 王云花

智障女高速路上欲自杀
好民警快速行动忙救助

男孩贪玩迷路
民警帮其回家■ 十度春风与秋雨

■ 诱捕逃犯“面对面”

■“护卫天使行动”的标兵

■ 执法友情两相宜

“群众的事情，就是我的心事儿”

“只要赢得群众的信任和支
持，石头也能开出花”

“老杨是我们的家人，他要
走，我们舍不得”

民警杨振海民警杨振海民警杨振海民警杨振海
带着感情为群众服务带着感情为群众服务带着感情为群众服务带着感情为群众服务


