
近日， 广东东莞发生了一起
10 个月大女婴使用学步车时摔至
地面，导致头部、双肺损伤的惨剧，
最终成了植物人。该事件引发了人
们对儿童学步车安全性的讨论，有
网友在网上称，学步车可能会让孩
子形成 O 型腿。 事实果真如网友
所说吗，为此，记者针对幼儿使用
学步车的安全性展开调查。

记者首先走访了省会的大型
超市及儿童玩具市场了解情况。在
省会华润万家超市，记者没有找到
传统环形的儿童学步车，超市售货
员向记者介绍，超市目前有一种小
推车式的儿童学步车在售，售货员
向记者介绍说，这款学步车在超市
卖得不错。 记者发现，根据产品说
明，该学步车适合 6 个月以上的幼
儿使用， 但对于学步车的安全性，
销售人员并没有给出多少明确回
答。

随后记者来到了省会南三条
的某玩具市场。 记者在市场内探
访，发现此处售卖的儿童学步车样

式比较多，价格也从几十元到上百
元不等。 记者仔细查看后发现，几
十元的学步车做工普遍比较粗糙，
产品标注信息不全。 记者询问店
家，店主表示，学步车适合 6 个月
以上的孩子。记者询问价格差异为
什么这么大？ 店主表示，就是用料
的问题，便宜的可能用料少，不是
太结实。价格贵一点的主要是做工
好，用料足。 见记者正打量一辆价
格较为便宜的学步车， 店家表示，
这种东西其实没什么区分，孩子用
完也就没什么用了， 几十块就足
矣。记者向店主表示，听人说，用这
种圆环形的学步车让孩子学步可
能会让孩子的腿变成 O 型腿。 店
家表示，这里卖了多少辆了，从来
没听说能让孩子腿变形的。

记者随后在省会某居民小区
内对看孩子的家长进行采访。居民
赵阿姨正守着自己的小孙子，“学
步车，我家孩子没用这个，自己慢
慢就走开了啊！ ”居民孙大姐的孩
子已经三岁了，“孩子以前用过一

阵，后来他自己会走了，就没再用。
没看出有什么异样！”孙大姐说。居
民小邓的孩子 11 个月， 孩子正在
学步时期，听记者问起孩子用学步
车可能对孩子不好， 他惊讶不已，

“我还是先别用了， 孩子真要出毛
病就麻烦了。 ”记者随后询问家长
们是否知道购买童车要看 3C 认
证，受访家长大多表示不太清楚。

带着疑问，记者咨询了省儿童
医院儿童保健科刘丽君主任，刘主
任告诉记者，医院目前没有发现过
有因为使用儿童学步车而造成儿
童 O 型腿的病例， 医院接诊的 O
型腿患者多是因为佝偻病或缺钙
原因造成的。 刘主任说，幼儿脑成
熟后便会自己有走路的尝试。幼儿
大概在出生 11 个月时基本能独自
站立，12-14 个月基本就能独立行
走了。 婴幼儿出现 O 型腿与使用
学步车没多大关系。

据了解，2011 年卫生部曾发布
《儿童跌倒干预技术指南》，其中建
议：不要使用婴儿学步车。 因为车
子会让儿童在他们没准备好时，有
更大的活动力和高度，这将会使儿
童处于危险之中，如从楼梯上摔下
来伤及头部。 医生建议，孩子学步
是出于本能，家长的搀扶比学步车
更体贴。 如果想用学步车，最好还
是有大人陪同，防止孩子遭遇有下
坡时跌倒摔伤。

业内人士提醒，童车类产品必
须经过强制性产品认证 (3C 认证 )
才能出厂、销售、进口或在其他经
营活动中使用，消费者购买童车时
需要认准 3C 认证标识。

刨根 底

今年以来， 隆尧县检察院
法警大队以提高司法警察业务
理论水平为目的， 以训练大纲
规定的法律法规和规章制度为
依据，积极组织开展司法警察岗

位技能业务大练兵活动， 近日，
该院法警大队联合院政治处对
全队法警进行了一次司法警察
应知必会的知识点综合考试，经
过严格测评，全队司法警察都取

得了优良成绩， 切实达到了增
强业务知识和提高业务技能的
目的。

张振平 张立军

隆尧县检察院

开展法警岗位大练兵

●有关行政机关收到信访
事项后 ，应当怎样处理 ？

有关行政机关收到信访事
项后， 能够当场答复是否受理
的，应当当场书面答复；不能当
场答复的， 应当自收到信访事
项之日起 15 日内书面告知信
访人。 但是，信访人的姓名（名
称）、住址不清的除外。

●信访事项在多长时间内
应该办结 ？

信 访 事 项 应 当 自 受 理 之
日起 60 日内办结 ； 情况复杂
的 ， 经本行政机关负责人批
准 ， 可以适当延长办理期限 ，

但延长期限不得超过 30 日 ，
并告知信访人延期理由 。 法
律 、 行政法规另有规定的，从
其规定 。

●信访人对信访事项处理
意见以及复查 、 复核意见不服
的 ，怎么办 ？

信访人如果对信访事项处
理意见不服， 可以自收到书面
答复之日起 30 日内请求原办
理行政机关的上一级行政机
关复查。 收到复查请求的行政
机关应当自收到复查请求之
日起 30 日内提出复查意见 ，
并予以书面答复 。 对复查、复

核意见不服的，可以自收到书
面答复之日起 30 日内向复查
机关的上一级行政机关请求
复核。 收到复核请求的行政机
关应当自收到复核请求之日
起 30 日内提出复核意见。 复
核机关可以按照有关规定举
行听证 ，经过听证的复核意见
可以依法向社会公示。 听证所
需时间不计算在前款规定的
期限内。 信访人对复核意见不
服 ，仍然以同一事实和理由提
出投诉请求的，各级人民政府
信访工作机构和其他行政机
关不再受理。

●信访知识●

你知道怎样信访吗？
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群众之家
说百姓事

讲法理情

主持人：张申 刘海兵

电话： ０３１１－８５９３９１３１
邮箱：qunzhongzhijia@sina.com
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“等等、再等等”
啥时是个头

张申 刘海兵

记者在接待群众信访过程

中 ，不时有信访群众抱怨 ：当他
们向有关部门反映涉嫌违法违

纪问题时 ，有些部门态度暧昧 ，
既不说受理 ，也不说不受理 ；既
不说管 ， 也不说不管 ； 既不说
查 ，也不说不查……凡此种种 ，
就是不直截了当地作出正面答

复 ，代之以更多的则是 “等等 、
再等等 ”之类的迂回处理方式 。

现实中 ，以 “等等 ，再等等 ”
之类的迂回处理方式来搪塞 、
回避 、周旋 、拖延信访群众的现
象的确存在 。 这是一种什么现
象 ？ 从表面上看 ，好像该管 、能
管 、要管 ，该查 、能查 、必查 。 可
实际上 ，有的只是走走形式 、做
做样子 ； 有的干脆连形式都不
走 、连样子都不做 ，直接束之高
阁 、不理不睬 ；还有的 “说一套
做一套 ”，口是心非 ；还有的甚
至 “躲猫猫 ”，让信访群众找不
到 、 见不着……这种现象导致
的结果就是 ： 信访群众反映的
问题 ，要么进展缓慢 ，要么什么
进展都没有 。 这种现象 ， 说白
了 ，就是 “吊着 ”信访群众的 “胃
口 ”，让信访群众总感觉着似乎
还有 “盼头 ”，却又始终看不到

终点 、结点 。 面对这种现象 ，也
许刚开始 ， 信访群众还抱有很
大希望 、 满怀期待 ； 可久而久
之 ，因每次都是 “等等 ，再等等 ”
之类的答复 ， 逐渐拖成了遥遥
无期 ， 信访群众也就对问题的
解决大失所望 ， 进而演变成了
对这些部门的不信任 ， 进而还
有可能采取诸如越级访 、 以身
试法等过激行为 。

纵观这种现象 ，要说如果能
走走形式 、做做表面文章 ，那还
算是不错的 ， 虽然难以让信访
群众完全接受 ， 但多多少少还
能感到些许的安慰 。 其实 ，最令
信访群众反感的是 ， 让他们一
次又一次地 “等等 ，再等等 ”的
敷衍塞责的态度 。 为什么会出
现这种不正常的现象呢 ？ 分析
分析 ，大致有这样几个原因 ：一
是事不关己高高挂起 。 认为又
不是自己的事 ， 解决不解决于
己何关 。 二是懒人从政的思维
作祟 。 混日子 、得过且过 ，不是
不该管不该办不能办 ， 而是不
想管不愿管不想办 。 三是充当
“老好人 ”的角色 ，不想得罪任
何人 。 认为不理 、不查 、不做 ，不
是什么大不了的事 ， 顶多落个

“不做主 、不办事 ”的名声 。 四
是各种各样的裙带关系 、 利益
驱动使然 。 碍于上下级 、 部门
与部门 、 亲戚朋友等的关系 ，
囿于个人私利等原因 ， 导致信
访问题解决起来 ，借口种种 ，障
碍重重 。

该管的事 、该办的事 ，就应
该依法不折折扣地去管 、去办 。
“等等 ， 再等等 ” ， 是令群众深
恶痛绝的一种恶劣现象 。 该管
的事不管 ，该办的事不办 ，该告
知的不告知 ，说得好听点 ，是敷
衍了事 、 碌碌无为 ； 说得难听
点 ，则是对信访群众的漠视 、不
尊重 ， 是对法律赋予其职责的
亵渎 。

在其位就应谋其政 。作为一
名对人民负责 、对国家负责 、对
法律负责 、 对自己和家人负责 、
对社会负责的为官者 、 从政者 ，
就应该勇于担当 、 敢于负责 ，善
用权 、用好权 ，就应该诚心诚意 、
尽心竭力地为信访群众排忧解

难 。 “老百姓是天 ， 老百姓是
地 ”，假如有了忧愁无处倾诉 、无
法解决 ， 百姓又怎能不生抱怨 ？
社会又怎能和谐稳定 ？切莫再让
信访群众 “等等 ，再等等 ”！

将未成年少女性侵
后，利用其年幼无知，还
强迫其与自己一起上演
“仙人跳”。 2014 年 6 月
26 日， 由高阳县人民检
察院提起公诉的陈某等
人强奸 、 敲诈勒索案一
审宣判 ， 陈某被数罪并
罚判处有期徒刑 9 年 ，
并处罚金 3 万元。

2013 年 8 月 18 日，
许某上网时邂逅一个开
放前卫的女网友， 不仅
言语大胆 ， 还直言不介
意共度春宵。 见面后，许
某见对方果然颇有几分
姿色，于是欣然去开房 。
然而 ， 就在两人尽情缠

绵时， 忽然传来“服务
员 ”敲门声 ，开门后，却
是两名壮汉 ， 称女网友
是其表妹，还未成年，并
扬 言 要 报 警 告 许 某 强
奸。 许某无奈，只好破财
免灾。因对方要价太高，惊
动许某家人，家人报案后，
警方及时介入。原来，这是
由陈某控制的一个“仙人
跳”团伙，已作案近 10 次。
经查， 陈某不仅涉嫌敲诈
勒索， 此前还以诋毁名誉
相威胁， 对本案另一被告
人赵某（未成年人）实施
强奸 ， 胁迫其在本案中
扮演女网友角色。

侯智勇 杨帆

近日，临西警方及时
侦破一起交通肇事“顶
包 ”案 ，肇事者、顶包者
双双被追究法律责任。

6 月 23 日， 在临西
县某路段上发生一起交
通事故 ， 一辆小轿车与
一辆电动自行车相撞 ，
导致骑电动自行车的男
子受伤， 其年幼的儿子
当场死亡。 接到报案后，
民警迅速赶赴现场，一
名潘姓男子自称为肇事
轿车驾驶人， 民警随即
将其控制并带回调查。
在接受询问时， 潘某陈
述的供词与民警所调查
的事实并不相符 ， 且潘
某眼神慌张 ， 引起民警

怀疑 。 在大量的事实证
据 和 强 大 的 心 理 攻 势
下 ， 潘某如实供述了替
表弟郝某“顶包”的犯罪
事实。 同日，郝某也迫于
警方压力投案自首。 据
郝某交代 ： 因自己没有
驾驶证，属无证驾驶 ，在
事故发生后遂电话联系
有驾驶证的表哥潘某前
来顶替 ， 以掩盖其无证
驾驶的违法行为， 逃避
法律责任。

目前，郝某因涉嫌交
通 肇 事 逃 逸 被 刑 事 拘
留 ， 潘某因涉嫌提供虚
假证言被移交刑警大队
做进一步处理。

邱振强 赵凯

近日， 宁晋县公安局接到报警
称：有几名男青年在实验初中周边向
该校学生索要钱财。 接报后，该局刑
警队立即组织警力赶赴现场，将正在
实施犯罪的 5 名嫌疑人当场抓获。

经讯问： 犯罪嫌疑人翟某（16
周岁）、刘某（14 周岁）、张某 (14 周
岁 )、张某某 (15 周岁 )、岳某 (15 周
岁 )，利用初中学生周日下午返校，
随身携带生活费的便利条件，在中
学周围向数十名中学生强行索要
钱财数十次 ， 每次索要 20 元、30
元不等的现金 ， 累计索要现金达
600 余元，社会影响恶劣。

目前，犯罪嫌疑人翟某涉嫌寻
衅滋事罪被依法刑事拘留。其他犯
罪嫌疑人因未成年及初次犯罪被
责令其家长批评教育。

张旭

“邢台县人民法院西黄村
法庭就原告小草（化名）诉被告
小同（化名）离婚纠纷一案现在
开庭。 ” 随着法官响亮的开庭
词， 一起离婚纠纷案件开始审
理， 然而开庭的地点却不是法
院庄严肃穆的法庭， 而是监狱
会见室里临时的一个简易审判
席。

2008 年 7 月， 小同与小草
经人介绍相识不久后结婚 ，婚
后育有一子。 由于小同一直没
固定工作，平日里好吃懒做，脾
气暴躁， 夫妻俩经常因琐事争

吵，并动了手。 小同多次殴打小
草，导致小草身体多处损伤，经
法医鉴定为轻伤。 小草身心受
到伤害，夫妻感情破裂。 小同被
判刑后， 小草于今年 3 月 29 日
向法院起诉， 请求判决与小同
离婚，孩子归小草抚养，小同需
每月支付孩子 300 元的抚养费
至孩子独立生活为止。

为查清案件事实，最大限度
地保障当事人的合法权益 ，办
案法官在与监狱有关部门联系
沟通并就开庭相关事宜商议
后，6 月中旬， 该院西黄村法庭

的审判人员带领小草驱车赶到
小同服刑的监狱。 在监狱支持
下，庭审在监狱会见室内展开。

庭审过程中，小同表达了自
己的意见， 行使自己的诉讼权
利， 承办法官耐心细致地做起
双方当事人的工作。 庭审结束
后，小同对法院能在监狱开庭，
为其参加庭审提供便利， 并充
分保障其合法的诉讼权利表示
由衷感谢，通过庭审，也让他受
到一次生动的法制教育。

赵增强 牛菲

交通肇事“顶包” 露馅

利用“仙人跳”敲诈 获刑少年拦路要钱 触法

因不堪包养情人巨大开销，以
低价买房， 伪造购房凭证等方式，
诈骗他人 19 万元购房款。近日，杜
某因涉嫌诈骗罪被张家口市桥东
区人民检察院依法批准逮捕。

2012 年初，犯罪嫌疑人杜某包
养女子王某， 每月给王某 6000 元
生活费，用以购买首饰、化妆品和
衣服，表面出手阔绰，可杜某暗自
感觉负担颇重。 2012 年 8 月，杜某
以能够找关系用低于市场价格买
到某小区的房子为借口骗取了被
害人马某的信任，以交付购房首付
款的名义要求马某交纳购房款。同
年 9 月， 马某将购房款 19 万元交
给杜某。 此后， 经马某多次催问，
杜某无法交房，便伪造了一份房地
产公司的购房凭证交给马某。 2014
年 5 月，马某发现杜某给付的购房
凭证系伪造且应允的房屋也早已
出售，立刻报警。 经查，杜某诈骗
所得的 19 万元全部被挥霍于包养
女子王某的生活开销。

赵亚南 赵德荣

为养情人骗钱 被捕
“学步车”会让孩子变 O 型腿？

文 / 图 本报记者 张世杰

监所里的庭审

本报 7 月 2 日讯 （记者
刘东昕）为促进京津冀一体化协
同发展，7 月 2 日上午 10 时，河
北省消费者协会联合北京市消
费者协会、天津市消费者协会分
别在三地同时召开新闻发布会，
提出“逐步降低并直至取消京津
冀地区长途及漫游通讯资费 （以
下简称 ‘两费 ’）”的公开建议。

河北省消费者协会联合北
京市消费者协会、天津市消费者
协会就京津冀地区“两费”情况
进行调研发现 ,京津冀地区收取
跨省长途及漫游资费较为普遍，
且在河北省内，各级地市之间也
按照长途通话收取“两费”。京津
冀一体化进程中， 相关部门、企
业和人员的流动 、联络 ，使得跨
三地工作和生活的群体日益庞
大，三地间通话需求大增 ，但长

途及漫游资费已经给三地的一
体化进程带来了一定影响。 现阶
段电信企业已经在部分语音套
餐内取消了“两费”，但此类语音
套餐资费普遍偏高，普通消费者
很难得到真正的实惠。

三地消费者协会表示，逐步
降低并直至取消京津冀地区长
途及漫游资费具有可行性：技术
上，长途和漫游的实现过程技术
上比较简单，漫游用户的手机和
本地用户的手机并无差别，漫游
通话时，也无需进行额外的数据
传输；成本上，用户实现漫游功
能的同时，电信运营企业投入了
一次性的网络建设成本在几十
年收取的高漫游费过程中已经
被稀释， 后续的边际成本较小；
伴随 4G 时代以及互联网业务的
不断涌现，流量时代成为电信运

营企业新的收入增长点，逐步降
低并直至取消“两费”是顺应时
代发展大势，不仅对电信企业的
整体利润影响越来越小， 反而有
利于挽留因跨区域通信成本过高
而造成的消费群体的流失。目前，
在国内部分地区已经开展了局部
的取消“两费”，早在 1999 年，湖
南省长沙、株洲、湘潭三地电话资
费就被统一，取消了两费。 此外，
山西的太原、晋中，陕西的西安、
咸阳等地区都在一定程度上取消
两费，实现通信一体化。

三地消费者协会希望，电信
行业企业响应中央号召，突破原
有的思维定式，统筹管理 ，在京
津冀地区逐步降低并直至取消
对“两费”的收取，降低一体化进
程中消费者的工作和生活成本，
给消费者带来实实在在的实惠。

京津冀消协公开建议

逐步降低直至取消
三地长途漫游通讯费

图为某玩具市场内销售的儿童学步车 。


