
南皮农商行 薛善鹏 132928196103224513 寨子镇南街 张淑贞 寨子镇南街 2009-3-31 2012-3-31 900046140 3.00� 1.79� 寨子支行
南皮农商行 刘治平 132928196304233625 鲍屯镇张旗屯 姚秀梅 鲍屯镇张旗屯 2009-3-26 2012-3-26 900054468 1.00� 0.59� 鲍官屯支行
南皮农商行 王希林 132928531223361 鲍屯镇张旗屯 闫桂芹 鲍屯镇张旗屯 2007-6-1 2010-6-1 2149812 1.00� 0.79� 鲍官屯支行
南皮农商行 徐风兰 132928610608362 鲍屯镇张旗屯 赵希洪 鲍屯镇张旗屯 2009-3-29 2012-3-29 900054484 5.50� 2.22� 鲍官屯支行
南皮农商行 张国砚 132928196110203639 鲍屯镇张旗屯 王希仓 鲍屯镇张旗屯 2009-3-4 2012-3-4 900042961 1.70� 1.02� 鲍官屯支行
南皮农商行 周圣红 132928700420361 鲍屯镇东康 王炳军、周文峰 鲍屯镇东康 2011-1-19 2012-1-17 900170462 4.00� 1.64� 鲍官屯支行
南皮农商行 巴连仓 032928541111361 鲍屯镇孙清屯 王爱东 鲍屯镇孙清屯 2009-3-30 2012-3-30 900054490 3.60� 1.72� 鲍官屯支行
南皮农商行 孙洪良 130927197201193610 鲍屯镇孙清屯 孙月胜 鲍屯镇孙清屯 2009-3-2 2012-3-2 900042953 5.00� 1.64� 鲍官屯支行
南皮农商行 王金卒 132928197506142427 鲍屯镇孙清屯 2009-3-19 2012-3-19 900042987 0.40� 0.23� 鲍官屯支行
南皮农商行 张国刚 132928651217363 鲍屯镇孙清屯 2009-3-4 2012-3-4 900042955 0.21� 0.13� 鲍官屯支行
南皮农商行 刘治根 132928620328301 王寺镇王寺村 陈淑兰 王寺镇王寺村 2005-3-14 2010-3-13 1711676 16.60� 20.53� 鲍官屯支行
南皮农商行 迟瑞祥 132928620803361 鲍屯镇小迟庄 迟玉岭 鲍屯镇小迟庄 2009-3-15 2012-3-15 900054451 5.00� 1.19� 鲍官屯支行
南皮农商行 季占生 13292819631106361X 鲍屯镇小迟庄 尹洪林 鲍屯镇小迟庄 2009-3-17 2012-3-17 900054453 6.00� 2.70� 鲍官屯支行
南皮农商行 李清林 132928580302361 鲍屯镇小迟庄 鲍锡桐 鲍屯镇小迟庄 2009-3-28 2012-3-27 900054477 7.00� 4.01� 鲍官屯支行
南皮农商行 孙吉智 132928197202223615 鲍屯镇小迟庄 张桂香 鲍屯镇小迟庄 2009-3-26 2012-3-26 900054471 4.60� 1.31� 鲍官屯支行
南皮农商行 尹洪胜 132928690820335 鲍屯镇小迟庄 王猛、鲍炳法 鲍屯镇小迟庄 2009-3-23 2012-3-23 900054460 9.00� 2.57� 鲍官屯支行
南皮农商行 翟月军 132928196305034515 寨子镇董东村 刘军 寨子镇小桥村 2008-5-18 2010-5-18 2472929 6.00� 6.60� 董村分理处
南皮农商行 周建国 132928196204054814 寨子镇董东村 李保红 寨子镇董南村 2009-1-10 2012-1-9 900045293 8.19� 2.70� 董村分理处
南皮农商行 张海庭 132928196304064817 寨子镇大安村 张法森 寨子镇大安村 2009-1-10 2012-1-9 900045292 0.50� 0.23� 董村分理处
南皮农商行 刘玉宾 13292819770914481X 寨子镇庞建村 郭会庆 寨子镇庞建村 2009-3-4 2012-3-4 900045384 5.00� 1.80� 董村分理处
南皮农商行 王瑞峰 132928550323481 寨子镇大桥村 刘支华 寨子镇大桥村 2009-3-23 2012-3-22 900045449 4.95� 2.93� 董村分理处
南皮农商行 刘支华 132928195407174846 寨子镇大桥村 王瑞峰 寨子镇大桥村 2009-3-23 2012-3-22 900045448 5.40� 3.19� 董村分理处
南皮农商行 李连合 132928196407154815 寨子镇黑龙村 王同江 寨子镇庞建村 2010-2-3 2012-2-2 900058385 2.00� 0.78� 董村分理处
南皮农商行 王同义 132928720910483 寨子镇张建村 侯光俊 寨子镇张建村 2010-2-12 2012-2-11 900058387 3.00� 1.20� 董村分理处
南皮农商行 吕文桥 132928196303064815 寨子镇小桥村 吕文成 寨子镇小桥村 2010-3-31 2012-3-30 900058483 4.00� 1.50� 董村分理处
南皮农商行 吕文成 132928195209164815 寨子镇小桥村 吕文修 寨子镇小桥村 2010-3-31 2012-3-30 900058482 4.00� 1.90� 董村分理处
南皮农商行 张建国 132928197709204819 寨子镇大安村 张雨动 寨子镇大安村 2011-3-11 2012-3-10 900173998 1.50� 1.40� 董村分理处
南皮农商行 南皮县大浪淀乡段六拨砖厂 大浪淀乡段六拨村 2008-12-26 2010-5-1 1251001873 16.00� 11.80� 段六拨分理处
南皮农商行 刘合春 13292819470425301X 王寺镇罗四拨村 2008-12-26 2010-5-1 1251001873 16.00� 11.80� 段六拨分理处
南皮农商行 吕秀同 132928195508162115 大浪淀乡刘八拨村 叶井娥 大浪淀乡刘八拨村 2008-12-30 2012-4-1 1241010902 2.00� 1.00� 段六拨分理处
南皮农商行 吕瑞祥 132928196801252114 大浪淀乡刘八拨村 荣树成 大浪淀乡刘八拨村 2008-12-30 2012-4-1 1241010907 4.00� 2.40� 段六拨分理处
南皮农商行 赵云 132928197006292111 大浪淀乡段六拨村 李印德 大浪淀乡肖十拨村 2009-3-30 2012-3-28 1241001919 7.70� 4.08� 段六拨分理处
南皮农商行 单继勇 1329218197301243910 寨子镇郝庄村 单巨波 寨子镇郝庄村 2009-3-14 2012-3-13 900051025 1.65� 9.88� 凤翔分理处
南皮农商行 辛坤来 132928580506391 寨子镇刁北村 辛坤成 寨子镇刁北村 2009-3-12 2012-3-11 900051019 1.47� 0.89� 凤翔分理处
南皮农商行 史金辉 130927198404263910 寨子镇前罗村 2009-3-14 2012-3-14 900051060 1.00� 0.60� 凤翔分理处
南皮农商行 尚学会 132928196809063959 寨子镇前罗村 尚学兵 寨子镇前罗村 2009-3-23 2012-3-21 900051095 3.90� 1.06� 凤翔分理处
南皮农商行 张德顺 132928197804283914 寨子镇西唐 张辛军 寨子镇西唐 2010-3-19 2012-3-12 900051795 4.00� 0.97� 凤翔分理处
南皮农商行 冯喜良 132928198107083954 寨子镇西唐 付振玺 寨子镇金庄村 2010-3-24 2012-3-15 900051812 1.00� 0.35� 凤翔分理处
南皮农商行 刘光胜 132928196403203955 寨子镇马中村 2009-3-8 2012-3-7 900050999 0.63� 0.38� 凤翔分理处
南皮农商行 田增宝 132928197405050012 南皮县法院家属院 2006-3-7 2008-3-1 2098474 8.80� 9.77� 南招路分理处

另一眼

赵天奇 作

河北南皮农村商业银行股份有限公司针对下列债务人、
担保人发布债权催收公告：

一、本公告所示债务人应于 2013 年 12 月 26 日起向相
应的债权人履行所签合同项下的全部义务 ， 公告所示担

保人应同时履行所签保证合同或抵押合同项下的全部义
务 。

二、本公告所示债务人如在 2014 年 1 月 9 日之前不能还
款或商谈还款事宜 , 债权人将采取相应的法律措施维护合法

权益 ,同时 ,将债务人不良信用记录输入全国联网的人民银行
征信系统。

三、如对贷款数额、担保方式、时效问题等有不同意见，请
于本公告发布 10 日内持有关证据向我行提出。

２０1３ 年 １2 月 26 日 星期四电话：0311-８7801173 Ｅ－mail:zhengfuzhoukan@126.com微机：张立君 法治纵深FFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZZOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOONNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGGSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN ●3政府法治●

众观点

河北南皮农村商业银行股份有限公司债权催收公告
单位：万元
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权力瘦身 服务提质

南皮农商行 王东正 13292819640827451X 南皮县寨子镇方庄村 245 号 2008-5-27 2010-5-26 2285201 1.20� 1.32� 南招路分理处
南皮农商行 张洪伟 132928197510020019 南皮镇东大街城东 娄希良 南皮镇康官屯村 2009-6-17 2010-6-17 900056074 2.00� 1.32� 南招路分理处
南皮农商行 贾美霞 132928630317154 刘八里乡八里台村 李国勇 刘八里乡双庙村 2010-3-30 2012-3-29 900055970 4.50� 2.20� 双庙分理处
南皮农商行 张福超 132928198106290310 刘八里乡代庄村 张福田 刘八里乡代庄村 2009-1-17 2012-1-6 900050052 4.00� 0.10� 双庙分理处
南皮农商行 侯全峰 132928196502220315 刘八里乡候庄村 张凤 刘八里乡候庄村 2009-1-24 2012-1-20 900040735 2.00� 1.26� 双庙分理处
南皮农商行 侯世强 132928196705160332 刘八里乡候庄村 候世龙 刘八里乡候庄村 2009-3-30 2012-3-29 900050133 5.20� 3.01� 双庙分理处
南皮农商行 侯世行 132928196501280316 刘八里乡候庄村 侯忠涛 刘八里乡候庄村 2010-3-24 2012-3-23 900055954 4.00� 1.77� 双庙分理处
南皮农商行 侯世营 132928196410010310 刘八里乡候庄村 侯全潮 刘八里乡候庄村 2010-3-26 2012-3-25 900055960 7.30� 3.58� 双庙分理处
南皮农商行 侯文东 132928641015601 刘八里乡候庄村 侯吉跃 刘八里乡候庄村 2010-3-28 2012-3-27 900055964 7.40� 3.63� 双庙分理处
南皮农商行 许焕通 132928196510150310 刘八里乡候庄村 郑广栋 刘八里乡刘秀才村 2009-4-23 2012-4-21 900050142 4.00� 1.75� 双庙分理处
南皮农商行 刘书彩 13292819700217031X 刘八里乡刘合睦村 刘书美 刘八里乡刘合睦村 2009-7-7 2011-7-1 900055665 2.00� 1.00� 双庙分理处
南皮农商行 刘书彩 13292819700217031X 刘八里乡刘合睦村 刘春江 刘八里乡刘合睦村 2010-2-9 2012-2-8 900055903 3.00� 1.35� 双庙分理处
南皮农商行 刘国彬 132928198208270310 刘八里乡刘合睦村 刘国祥 刘八里乡刘合睦村 2011-1-27 2012-1-26 900171745 5.00� 1.79� 双庙分理处
南皮农商行 殷中峰 132928195802120338 刘八里乡刘秀才村 郑金选 刘八里乡刘秀才村 2011-5-6 2012-5-5 900175865 0.50� 0.15� 双庙分理处
南皮农商行 吕铁强 132928197311200316 刘八里乡吕家村 李树华 刘八里乡吕家村 2010-11-30 2012-11-27 900171680 5.00� 1.33� 双庙分理处
南皮农商行 许国生 132928196511290315 刘八里乡南王庄村 李明振 刘八里乡南王庄村 2011-2-22 2012-2-21 900171757 3.00� 0.08� 双庙分理处
南皮农商行 李国勇 132928711027031 刘八里乡双庙村 贾美霞 刘八里乡八里台村 2007-1-29 2011-1-10 2223352 4.50� 2.22� 双庙分理处
南皮农商行 张忠义 132928197511200310 刘八里乡双庙村 张忠涛 刘八里乡双庙村 2009-1-11 2012-1-9 900050021 10.00� 3.45� 双庙分理处
南皮农商行 谷成峰 132928196612250910 常庄古庄 陈殿阁 南皮城区南街 2010-3-29 2012-3-28 900055966 4.00� 1.46� 双庙分理处
南皮农商行 张松松 130927198801190313 刘八里乡双庙村 王全义 刘八里乡张庄村 2010-3-29 2012-3-28 900055965 4.50� 1.09� 双庙分理处
南皮农商行 张伟 13092719890707031X 刘八里乡双庙村 刘华刚、刘华强 刘八里乡李家庵村 2011-2-21 2012-2-20 900175804 7.00� 1.82� 双庙分理处
南皮农商行 王国新 132928197611030339 刘八里乡汤老家村 李凤起 刘八里乡汤老家村 2010-3-25 2012-3-24 900055957 4.00� 1.77� 双庙分理处
南皮农商行 刘凤泽 132928196407060333 刘八里乡许庄村 刘凤桐 刘八里乡许庄村 2010-3-29 2012-3-28 900055967 3.50� 1.71� 双庙分理处
南皮农商行 王洪成 132928820101301 王寺镇王寺村 迟彦亮 王寺镇王寺村 2007-3-9 2010-3-9 1714657 3.00� 2.72� 王寺支行
南皮农商行 马玉增 132928671211301 王寺镇马四拨 王红军 南皮县城 2007-3-17 2012-3-17 1714731 2.00� 1.97� 王寺支行
南皮农商行 张书利 13292819730114012 王寺镇王寺村 张迎奎 王寺镇王寺村 2010-3-6 2012-3-5 900059410 3.00� 0.93� 王寺支行
南皮农商行 赵玉明 13292895309253014 王寺镇王寺村 王海河 鲍屯镇张古风村 2011-3-20 2012-3-19 900173782 4.95� 1.81� 王寺支行
南皮农商行 夏东方 130927198307163037 王寺镇罗四拨村 杨玉海 王寺镇高庄子村 2011-3-15 2012-3-14 900173774 4.00� 1.29� 王寺支行
南皮农商行 杨玉国 13292819640906301X 王寺镇王寺村 杨玉西 王寺镇王寺村 2010-3-11 2012-3-10 900059432 4.00� 1.48� 王寺支行
南皮农商行 王国林 132928590710333 鲍屯镇倪官屯 辛益芳 鲍屯镇倪官屯 2009-3-18 2012-3-17 900042686 0.98� 0.60� 小集分理处
南皮农商行 黄平文 132928194312053318 鲍屯镇小集村 黄平芬 鲍屯镇小集村 2009-3-19 2012-3-18 900042687 3.60� 2.20� 小集分理处
南皮农商行 李晓峰 132928197008093319 鲍屯镇小集村 李秀河 鲍屯镇小集村 2009-3-24 2012-3-23 900042692 11.70� 6.10� 小集分理处
南皮农商行 张寿利 132928670729181 乌马营乡冷辛村 2009-2-24 2012-2-23 900049161 0.25� 0.15� 乌马营支行
南皮农商行 宋清利 132928670607181 乌马营乡冷辛村 黄胜国 乌马营乡冷辛村 2005-7-29 2010-1-14 1987497 1.80� 2.60� 乌马营支行
南皮农商行 宋清利 132928670607181 乌马营乡冷辛村 宋清杰、陈风明 乌马营乡冷辛村 2005-7-29 2010-1-10 1987494 3.00� 4.30� 乌马营支行
南皮农商行 苑太亮 132928630706397 乌马营乡后王 王振新 寨子镇凤翔村 2009-2-16 2012-2-13 900049093 9.80� 6.06� 乌马营支行
南皮农商行 苑太亮 132928630706397 潞灌乡后王 张建平 乌马营乡西五拨村 2009-2-12 2010-2-12 900049094 5.00� 3.65� 乌马营支行
南皮农商行 高云恒 132928196610031255 潞灌乡后王 白云凤 大浪淀乡马四拨村 2009-2-17 2012-2-16 900049095 9.70� 6.00� 乌马营支行
南皮农商行 宋清杰 132928730704181 乌马营乡冷辛村 宋清利、张宝生 乌马营乡冷辛村 2005-7-29 2010-1-14 1987492 4.60� 6.64� 乌马营支行
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青理东不但自己廉洁自
律， 并告诉母亲也不要收别人
的钱。 这所体现出的是母子情
深，也是对母亲最好的孝道。

我国是个崇尚孝道的国
家，“老吾老以及人之老”这一
传统美德代代相传， 成为维系
家庭和睦与社会安定的重要纽
带。 在干部选拔任用要坚持

“德才兼备、以德为先”的政治
环境下， 一些地方掀起的官员
孝道考核浪潮， 非常值得借鉴
和肯定。 古人云：“百善孝为
先”， 我们对此古为今用未尝
不可。 青理东知道母亲在外捡
垃圾后， 心里很不是滋味 ，但
又实在没时间陪老人：“晓得
的人都不说， 不晓得的人呢 ，

就说你看， 这个县委书记亏待
他妈， 不给她一分钱用， 还让
他的妈妈去捡垃圾挣零用，这
肯定就脸上无光了呀。 反过来
人家说， 你自己（都不孝敬老
人）， 一屋都没有扫干净你何
以来治理这个县啊。 ” 但在青
理东母亲看来， 儿子并不是不
孝的人， 她出来捡破烂是因为
“一个人在家没人陪”。 而且为
了坚持自己的“小爱好”，老妈
妈还与儿子打起了游击。

其实， 现在大多数老人并
不需要儿女做多大官、 挣多少
钱， 更不需要吃什么山珍海
味， 住什么高楼别墅， 享什么
样的清福， 他们最需要的是儿
孙正派、 家庭幸福， 一家人能
够健健康康、 平平安安。 据媒
体披露， 四川省交通厅原副厅
长郑道访的母亲经常对儿子这
样说：“儿啊，你不知道你的官
当得越大， 妈的心为你揪得越

紧。 那么多贪官枪毙的枪毙 、
判刑的判刑， 他们为人儿女 ，
真是对不起高堂老母啊！ ”然
而， 巨贪郑道访的母亲字字血
泪训导儿子 ， 希望儿子做个

“好官 ”，却未能奏效，郑道访
仍然以每天上万元的速度收受
钱财。 东窗事发后， 母亲还领
着小孙女每天在街头摆摊 ，想
赚点儿钱把儿子所贪的钱还
上， 赎清他的罪过。 河南省开
封市原市长周以忠利用职务之
便， 为房地产开发商等谋取利
益， 收受巨额贿赂， 借逢年过
节之机， 收受干部款物， 数额
特别巨大 ， 严重违纪违法犯
罪， 案发后， 他的母亲哭瞎了
双眼……真是可怜天下父母心
啊！

孝道始于廉洁， 廉洁是最
好的孝道。 从现实的角度来
看， 各级干部作为国家工作人
员， 都有一份相对稳定的收
入， 退休后又可以享受养老
金、 医疗金等保障， 是可以尽
孝道和让家中老人颐养天年
的， 而如果贪污腐化， 到头来
锒铛入狱 ， 这一辈子就全毁
了，还怎么尽孝道呢？ 窃以为，
贪污腐化就是大逆不道！ 作为
党员干部， 只有严格遵守党纪
国法，勤勉敬业，清正廉洁，才
能对得起党， 对得起国家 ，对
得起人民， 也才能对得起父母
和家人。

(所以 )

如果我们仅仅把目光聚焦
于拾荒母亲与儿子的关系上 ，
我们看到的也仅仅是道德层面
上的孝顺与否。 但如果我们把
拾荒母亲放在普通民众的位置
上看， 我们就看到一种博大而
深切的民生情怀。

作为县委书记的儿子无法
抽出时间来陪自己的老妈妈 ，
显然从这一点而言， 作为儿子
应该感到内疚， 但为了全县的
父老乡亲， 为了更多的父亲母
亲， 青理东把主要精力用在基
层民众的身上， 用在了草坡乡

的搬迁上。“走到办公室的第
一件事， 就是要望着挂在墙上
的罗中立画的 《父亲》， 看一
看， 然后想一想， 我今天做了
些啥，我还要做啥。 ”正是心里
装着基层民众， 正是心里忧着
普通百姓， 青理东才能忍心让
母亲拾荒打发寂寞， 通过拾荒
母亲， 我们看到了青理东内心
深处的民生大情怀。

既然母亲执意要拾荒 ，青
理东也只能默许， 但同时也给
自己的工作提出了更高要求 ，
通过母亲拾荒， 可以检验自己
的工作效果。“如果我母亲哪
天捡破烂卖的钱多， 那就是你
的工作没做好。 ” 青理东给县
环卫局长提出了工作要求 ，同
时也是对自己的督促。 母亲就
生活在这个城市， 就生活在群
众身边 ， 如果自己工作不得
力， 工作无成效， 如何面对自
己拾荒的母亲， 如何面对全县
父老乡亲？

面对网络上的一些非议 ，
青理东十分淡然 ，“让他人发
表意见吧。 ” 为啥他能如此淡
然？ 关键在于自己心怀民生 。
一方面通过母亲拾荒倒逼自己
尽职尽责工作， 一方面通过母
亲拾荒来收集社情民意。 老人
在拾荒过程中听到基层民众对
政府的看法 ， 回家说给儿子
听 ， 青理东就随时找群众聊
天， 平时在办公室里听不到的
一些问题， 因此得到了妥善的
解决， 一来二去， 许多老百姓
还和青理东成了朋友。 显然青
理东已把母亲拾荒当成了一个
民意窗口， 这种民本思想比单
纯的孝顺母亲显得更加的宏
大。

作为基层干部， 我们就是
要通过各种民意渠道， 收集了
解民意呼声， 如果基层干部都
不清楚基层实际， 都不能与基
层群众打成一片， 如何去走基
层？ 如何去实现民生幸福？ 从
这个角度而言， 我们不要小看

“拾荒母亲”事件，要把拾荒母
亲当成一个切入点， 从中去观
察和发掘众多基层干部的民生
情怀。

（张继 ）

话题：
由于工作忙 ，汶川县委书记青理东没时间陪母亲 ，老

人为了打发寂寞 ，只好隐瞒身份在儿子的 “地盘 ”上天天
捡破烂。时间一长，知道老人身份的个别人悄悄把钱夹在
破烂里交给她，想托青理东办事。青理东怕老母亲被人利
用 ，对母亲说 ：“我说老妈呀 ，你不能去收人家钱哦 ，人家
喊你办事 ，你直接喊他来找我 ，你不能收他的钱 ，收了过
后 ，一万块钱 ，你要坐 （牢 ）我也要坐 （牢 ）。 ”青理东的反
复叮嘱，母亲铭记在心。 （据 12 月 21 日《天府早报》）

（上接本刊第 1 版 ）
这是住建厅为方便群众办事，

创造性建立的“容缺预审预批”制
度。对申报材料时携带的材料原件
不全， 其所缺材料原件在“容缺”
目录范围内的，实行预先受理并审
查。 审查通过的， 予以预先办证，
企业在领证时将所缺材料原件提
交核查。 同时，简化人员资格证书
延期换证手续。对该厅核发的各类
资格证书的人员，其资格证书有效
期届满时，凡无违法行为记录的不
再进行实质性审查， 简化手续、减
少提交材料。 今年以来，共完成二
级建造师初始注册 1 万余人，二级
注册建筑师初始注册 41 人， 二级
注册结构工程师初始注册 29 人 ，
服务水平明显提升。

“精简审批环节并不是减轻我
们的责任，更重要的是要求我们提
高效能，提供更好的服务。 ”省住
建厅厅长朱正举说。

行政服务中心作为直接面对
群众的窗口单位， 服务的好坏，直
接关系到群众对机关形象的评价。
按照“一门受理、内部运作、限时
办结”的工作模式，综合受理行政
许可事项， 统一规则 、 统一进出
口、 统一发证， 实行“一站式”办
公，切实解决了群众同一事项在多
个处室跑办问题，有效提升了窗口
的服务功能。 住建厅还建立起“零
障碍”服务全程协办机制，明确了
协办员和带班领导，负责提供全程

跟踪服务，做好接待受理、咨询答
复、 办事引导、 办结回复等工作，
并将协办员和带班领导的姓名、职
务、联系方式、监督电话等在服务
中心进行公开。

为有效减少群众跑办次数，住
建厅还推出了“网上办事大厅 ”，
开设了“河北住房保障”、“国有土
地上房屋征收补偿”、“在线服务”
等多个专栏， 设立网上投诉举报、
电话语音咨询系统和互联网公示，
由厅监察室对许可结果、审批过程
进行监控。 通过“河北建设”门户
网站， 向社会公开承诺审批内容、
时限和程序， 自觉接受群众监督。
同时， 进行电子监察系统升级改
造，实现对权力网上运行的投诉处
理、预警纠错 、风险防控 、绩效考
核等功能。这样的措施让办事群众
拍手叫好。

审批项目减放与审批效率提
速，不只是数字之变，更带来了机
关职能的大转变。 通过清理，全省
住房城乡建设系统努力实现从管
理型机关向服务型机关的转变 ，
腾出了更多的力量和精力 ， 参与
经济调节、市场监管、社会管理和
公共服务 ， 全力以赴地推进新型
城镇化与县城建设 ， 推动城镇建
设上水平 ， 加快保障性安居工程
建设。 群众对住建厅行政审批服
务态度和工作效率的满意率分别
由去年的 97。 89%、97。 67%，上升
为 99%。

期盼

Ａ 廉洁
是最好的孝道

Ｂ “拾荒母亲”
凸显基层干部民生情怀
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